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ค ำน ำ 

พระราชบญัญตัิวนิยัการเงนิการคลงัของรฐั พ.ศ. 2561 มาตรา 79 บญัญตัิใหห้น่วยงาน

ของรฐั มกีารตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารจดัการความเสี่ยง โดยถอืปฏิบตัิตาม

มาตรฐานและหลกัเกณฑ์ที่กระทรวงการคลงัก าหนด โดยกระทรวงการคลงัไดก้ าหนดหลกัเกณฑ์

กระทรวงการคลงัว่าดว้ยมาตรฐานและหลกัเกณฑป์ฏิบตัิการบริหารจดัการความเสี่ยงส าหรบัหน่วยงาน  

ของรฐั พ.ศ. 2562 ใหห้น่วยงานของรฐัถอืปฏบิตั ิ   พรอ้มท ัง้ ก าหนดแนวทางการบริหารจดัการความเสี่ยง

ส าหรบัหน่วยงานของรฐั เรื่อง หลกัการบริหารจดัการความเสี่ยงระดบัองคก์ร เพื่อเป็นกรอบแนวทางให ้

หน่วยงานของรฐัสามารถน าหลกัการบริหารจดัการความเสี่ยง ไปปรบัใชเ้พื่อวางระบบการบริหารจดัการ

ความสีย่งระดบัองคก์รไดอ้ย่างเหมาะสม และสามารถบรรลุวตัถปุระสงคท์ีก่  าหนดไวอ้ย่างมปีระสทิธิภาพ 

กรมพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน โดยกองยุทธศาสตร์และแผนงาน ไดจ้ดัท า 

แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ขึ้น โดยใชแ้นวทางการบริหารจดัการความเสี่ยง

ส าหรบัหน่วยงานของรฐั เรื่อง หลกัการบริหารจดัการความเสี่ยงระดบัองคก์ร มาปรบัใชเ้ป็นแนวทางในการ

ด าเนินการ ท ัง้นี้  คณะผูจ้ดัท าหวงัเป็นอย่างยิ่งว่า แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568  

ฉบบันี้  จะเป็นประโยชนแ์ก่ผูป้ฏิบตัิงานดา้นการบริหารความเสี่ยงขององคก์รใชใ้นการบริหารงานใหเ้กิด

ผลส าเร็จและก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อการบรรลุเป้าหมายการด าเนินงานตามยุทธศาสตรข์ององคก์ร

ต่อไป 

 คณะผูจ้ดัท า 

ธนัวาคม พ.ศ. 2567 
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บทที่ 1 

 

1. หลกัการและเหตผุล  

ตามบทบญัญตัิพระราชกฤษฎกีาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธีิการบริหารกิจการบา้นเมอืงที่ดี พ .ศ. 2546 

และ (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2562 กาํหนดใหทุ้กหน่วยงานของรฐัตอ้งจดัทาํแผนปฏิบตัิราชการระยะ 5 ปี และแผนรายปี       

ซึ่งตามมติคณะรฐัมนตรีเมื่อวนัที่ 4 ธนัวาคม 2560 วนัที่ 3 ธนัวาคม 2562 และวนัที่ 15 ธนัวาคม 2563 ไดเ้ห็นชอบ  

การจาํแนกแผนออกเป็น 3 ระดบั โดยมียุทธศาสตรช์าติเป็นแผนระดบัที่ 1 ซึ่งจะเป็นกรอบในการจดัทาํแผนต่าง ๆ       

ใหส้อดคลอ้งและบูรณาการกนั เพื่อใหเ้กิดเป็นพลงัผลกัดนัร่วมกนัไปสู่เป้าหมายการพฒันาประเทศอย่างย ัง่ยืน  

ตามหลกัธรรมาภิบาล แผนระดบัที่ 2 เป็นแนวทางขบัเคลื่อนประเทศในมิติต่าง ๆ  เพื่อบรรลุตามเป้าหมายของ

ยุทธศาสตรช์าต ิและการถ่ายทอดไปสู่แนวทางในการปฏบิตั ิซึง่ประกอบดว้ย แผนแม่บทภายใตยุ้ทธศาสตรช์าติ แผนการ

ปฏรูิปประเทศ แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาต ินโยบายและแผนระดบัชาตวิ่าดว้ยความม ัน่คงแห่งชาต ิและแผน

ระดบัที่ 3 ที่เกี่ยวขอ้งกบักรมพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน ไดแ้ก่ แผนแม่บทการบริหารงานยุติธรรมแห่งชาติ  

ฉบบัที ่4 (พ.ศ. 2566 – 2569) แผนสทิธิมนุษยชนแห่งชาตฉิบบัที ่5 (พ.ศ. 2566 – 2570) นโยบายและแผนระดบัชาติว่า

ดว้ยการป้องกันปราบปรามและแกไ้ขปัญหายาเสพติด (พ.ศ. 2566 – 2570) แผนปฏิบตัิราชการ ระยะ 5 ปี  

(พ.ศ. 2566 –2570) กระทรวงยุติธรรม แผนปฏิบตัิราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566–2570) กรมพินิจและคุม้ครองเด็ก

และเยาวชน และแผนปฏบิตัิราชการรายปี (พ.ศ. 2568) กรมพนิิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน ซึ่งจดัทาํโดยหน่วยงาน

ของรฐัเพื่อถ่ายทอดเป้าหมายและประเด็นการพฒันา ของแผนระดบัที่ 1 และแผนระดบัที่ 2 ไปสู่การปฏบิตัิ เพื่อใหเ้กิด

การดาํเนินการต่าง ๆ  ที่มีความสอดคลอ้งและเป็นไปในทิศทางเดียวกนั ซึ่งกรมพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน  

ไดด้าํเนินการจดัทาํแผนปฏิบตัิราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) และแผนปฏิบตัิราชการรายปี (พ.ศ. 2568)  

โดยประกาศใชแ้ผนฯ เมื่อวนัที่ 3 ตุลาคม 2565 และเมื่อวนัที่ 22 พฤศจิกายน 2567 ตามลาํดบั ภายใตแ้ผนปฏิบตัิ

ราชการของหน่วยงานควรมกีารปฏิบตัิงานที่สอดคลอ้ง กบัพระราชบญัญตัิระเบยีบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบบัที่ 8) 

พ.ศ. 2553 มาตรา 3/1 การบริหารราชการตามพระราชบญัญตัน้ีิตอ้งเป็นไปเพือ่ประโยชนสุ์ขของประชาชน เกิดผลสมัฤทธ์ิ

ต่อภารกิจของรฐั ความมปีระสทิธิภาพ ความคุม้ค่าในเชงิภารกิจแห่งรฐัในการปฏบิตัิหนา้ที่ของส่วนราชการตอ้งใชว้ธีิการ

บริหารกิจการบา้นเมอืงที่ดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งใหค้าํนึงถงึความรบัผดิชอบของผูป้ฏบิตัิงาน การมสี่วนร่วมของประชาชน 

การเปิดเผยขอ้มูล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมนิผลการปฏิบตัิงาน ตามความเหมาะสมของแต่ละภารกิจซึ่งการ

พ ัฒนาคุณภาพการบริหารจ ัดการภาครัฐ (PMQA : Public Sector Management Quality Award) หมวด 2 

การวางแผนเชิงยุทธศาสตร ์กาํหนดใหส้่วนราชการมกีารวเิคราะหแ์ละจดัทาํแผนบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO 

(The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) เพื่อรองรบัการเปลี่ยนแปลง 

ทีอ่าจเกิดขึ้นจากการดาํเนินงานตามแผนงาน/ โครงการ ซึง่ครอบคลุมถงึความเสีย่งดา้นธรรมาภบิาลดว้ย 
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2. วตัถปุระสงคข์องการบริหารจดัการความเสี่ยง 

2.1 เพือ่วเิคราะหโ์อกาส ความเสีย่งของแผนงาน/โครงการตามแผนปฏบิตัิราชการรายปี (พ.ศ. 2568)  

กรมพนิิจและคุม้ครองเดก็และเยาวชน  

2.2 เพือ่ป้องกนัความเสีย่งทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการบรรลุผลสาํเร็จ พนัธกิจ ตามเป้าหมายของแผนปฏบิตัิ 

ราชการรายปี (พ.ศ. 2568) กรมพนิิจและคุม้ครองเดก็และเยาวชน  

2.3 เพือ่ลดโอกาสและผลกระทบของการเกิดความเสีย่งในการบรรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมายของ  

แผนปฏบิตัริาชการรายปี (พ.ศ. 2568) ทีอ่าจเกิดขึ้นในอนาคต 

3. เป้าหมาย 

เพือ่ใหก้รมพนิิจและคุม้ครองเดก็และเยาวชน สามารถบริหารจดัการเหตกุารณ์ทีอ่าจเกิดขึ้นและส่ง 

ผลกระทบต่อหน่วยงานเพื่อใหห้น่วยงานสามารถดําเนินการใหบ้รรลุวตัถุประสงค์  รวมถึงเพิ่มศักยภาพและขีด 

ความสามารถของหน่วยงานได ้

4. ประโยชน์ของการบริหารจดัการความเสี่ยง 

4.1. เป็นการสรา้งฐานขอ้มลูความรูท้ีม่ปีระโยชนต่์อการบริหารและการปฏบิตังิานในองคก์ร การบริหาร  

ความเสี่ยงจะเป็นแหล่งขอ้มูลสําหรับผูบ้ริหารในการตัดสินใจดา้นต่าง ๆ เนื่องจากการบริหารความเสี่ยงเป็น  

การดาํเนินการซึง่ต ัง้อยู่บนสมมตุฐิานในการตอบสนองต่อเป้าหมายและภารกิจหลกัขององคก์ร 

4.2. ช่วยสะทอ้นใหเ้หน็ภาพรวมของความเสีย่งต่าง ๆ ทีส่าํคญัไดท้ ัง้หมด การบริหารความเสีย่งจะ 

ช่วยใหบุ้คลากรภายในองคก์รมคีวามเขา้ใจถึงเป้าหมายและภารกิจหลกัขององคก์รและตระหนกัถงึภยัคุกคามหรือความเสี่ยง

สาํคญัที่ส่งผลกระทบในเชิงลบต่อองคก์รไดอ้ย่างครบถว้น ลดความสูญเสียขององคก์รที่อาจจะเกิดขึ้น ซึ่งครอบคลุม

ความเสีย่งทีม่เีหตทุ ัง้จากปจัจยัภายในองคก์รและจากปจัจยัภายนอกองคก์ร 

4.3. เป็นเคร่ืองมอืสาํคญัในการบริหารงาน การบริหารความเสีย่งเป็นเครื่องมอืที่ช่วยสนบัสนุนการ 

ตดัสินใจของผูบ้ริหาร ทําใหผู้บ้ริหารสามารถม ัน่ใจไดว้่าความเสี่ยงไดร้บัการจดัการอย่างเหมาะสมและทนัเวลา  

รวมทัง้เป็นเคร่ืองมอืที่สาํคญัของผูบ้ริหารในการบริหารงาน และการตดัสนิใจในดา้นต่าง ๆ เช่น การวางแผน การกาํหนด

กลยุทธ ์การตดิตามควบคุมและวดัผลการปฏบิตังิาน ซึง่จะส่งผลใหก้ารดาํเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายและสามารถสรา้ง

มลูค่าเพิม่ใหแ้ก่องคก์ร 

4.4. ช่วยใหก้ารพฒันาองคก์รเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั สนบัสนุนการบรรลุเป้าหมาย การบริหารความเสีย่ง   

ทาํใหรู้ปแบบการตดัสนิใจในการปฏบิตัิงานขององคก์รมกีารพฒันาไปในทศิทางเดียวกนัลดอุปสรรคหรือสิ่งที่ไม่คาดหวงัที่อาจ

เกิดขึ้น ท ัง้ในการป้องกนัความเสียหายต่อทรพัยากรขององค์กร และสรา้งความม ัน่ใจในการรายงานและการปฏิบตัิตาม

กฎระเบยีบ เช่น การตดัสนิใจโดยทีผู่บ้ริหารมคีวามเขา้ใจในกลยุทธ ์วตัถปุระสงคข์ององคก์ร และระดบัความเสีย่งอย่างชดัเจน 

4.5. ช่วยใหก้ารพฒันาการบริหารและจดัสรรทรพัยากรเป็นไปอย่างมปีระสทิธิภาพ และประสทิธิผล 

การจดัสรรทรพัยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม โดยพจิารณาถงึระดบัความเสี่ยงในแต่ละกิจกรรมและการเลอืกใชม้าตรการ 

ในการบริหารความเสีย่ง 



 

３ 

 

 

บทที่ 2 

ขอ้มูลพื้นฐานของกรมพนิิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน 

1. สภาพทัว่ไปและขอ้มูลพื้นฐาน 

กรมพนิิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน ก่อกาํเนิดโดยมาตรา 33 (6) แห่งพระราชบญัญตัิปรบัปรุงกระทรวง 

ทบวง กรม พ.ศ. 2545 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 119 ตอนที่ 99 ก. เมื่อวนัที่ 2 ตุลาคม 2545 ซึ่งมผีลบงัคบัใชว้นัที่ 

3 ตลุาคม 2545 และไดม้กีฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมพนิิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชนกระทรวงยุติธรรม พ.ศ. 2545 ขึ้น   

มหีน่วยงานในสงักดั 5 หน่วยงาน ไดแ้ก่ สาํนกังานเลขานุการกรม ศูนยฝึ์กและอบรมเด็กและเยาวชน สถานพนิิจและคุม้ครอง

เด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร สถานพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชนจงัหวดั สาํนกัพฒันาระบบงานยุติธรรมเด็ก 

และเยาวชน ต่อมาไดย้กเลิก (1) กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน กระทรวงยุติธรรม 

พ.ศ. 2545 ยกเลกิ (2) กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ กรมพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน กระทรวงยุติธรรม (ฉบบัที่ 2) 

พ.ศ. 2556 และออกกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมพนิิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน กระทรวงยุติธรรม พ.ศ. 2561 ขึ้น 

โดยใหก้รมพนิิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน มภีารกิจเกี่ยวกบัการพนิิจเด็กและเยาวชนที่เขา้สู่กระบวนการยุติธรรมทางอาญา

และการคุม้ครองผูเ้ยาวใ์นคดีครอบครวั โดยการแกไ้ข บาํบดั ฟ้ืนฟู การสงเคราะหเ์ด็กและเยาวชนและการกาํกบัการปกครอง 

เพื่อใหเ้ด็กและเยาวชนสามารถ กลบัเขา้สู่ครอบครวั ดาํเนินชีวติโดยปกติในสงัคม และผูเ้ยาวไ์ดร้บัการคุม้ครองสวสัดิภาพ 

รวมทัง้การป้องกนัเด็กและเยาวชนกระทาํความผดิ โดยใหม้หีนา้ที่และอาํนาจ ดงัต่อไปนี้ 

(1) พทิกัษแ์ละคุม้ครองสทิธิเดก็และเยาวชนทีก่ระทาํความผดิ รวมทัง้ส่งเสริมความม ัน่คงของสถาบนั 

ครอบครวัและความเขม้แขง็ของชมุชน 

(2) ดาํเนินการดา้นคดอีาญา แกไ้ข บาํบดั ฟ้ืนฟู ใหก้ารศึกษา การฝึกวชิาชพี ป้องกนั พฒันา สงเคราะห ์ตดิตาม

ประเมนิผลเดก็และเยาวชน การใชก้ระบวนการยุติธรรมทางเลอืกและมาตรการอื่น ๆ  

(3) ดาํเนินการดา้นคดีครอบครวัและการกาํกบัการปกครอง 

(4) ประสานความร่วมมอืและสรา้งเครือข่ายกบัชมุชน องคก์รภาครฐั และเอกชน ทัง้ภายในและต่างประเทศเพื่อ

การมสี่วนร่วมและสนบัสนุนกระบวนการยุตธิรรมสาํหรบัเดก็และเยาวชน 

(5) ศึกษา วเิคราะห ์และพฒันากฎหมาย การพทิกัษค์ุม้ครองสทิธิเด็กและเยาวชน รวมทัง้ระบบรูปแบบวธีิการ

ปฏบิตัเิกี่ยวกบังานคด ีและการปฏบิตัต่ิอเด็กและเยาวชน 

(6) ปฏบิตักิารอื่นใดตามทีก่ฎหมายกาํหนดใหเ้ป็นหนา้ทีแ่ละอาํนาจของกรม หรือตามทีร่ฐัมนตรีหรือ 

คณะรฐัมนตรีมอบหมาย 
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2. วิสยัทศัน์ 

กรมพนิิจและคุม้ครองเดก็และเยาวชนขบัเคลือ่นองคก์รภายใตว้สิยัทศัน์ "เป็นองคก์รมาตรฐานสากล  

ดา้นการพทิกัษค์ุม้ครองเดก็และเยาวชนในกระบวนการยุตธิรรม" 

3. พนัธกจิ 

1) พทิกัษ ์คุม้ครองสทิธิ สวสัดิภาพเดก็ เยาวชนและผูเ้ยาว ์

2) ยกระดบัคุณภาพในการดูแล แกไ้ข บาํบดัฟ้ืนฟูเดก็และเยาวชน 

3) ส่งเสริมการใชก้ระบวนการยุตธิรรมทางเลอืกและมาตรการอื่นในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเดก็และเยาวชน  

สรา้งความม ัน่คงของสถาบนัครอบครวั และความเขม้แขง็ของชุมชน 

4) ส่งเสริมความร่วมมอืกบัเครือข่ายทัง้ภาครฐั ภาคประชาสงัคม และเอกชน ในการพทิกัษค์ุม้ครอง 

เดก็ เยาวชน และครอบครวั 

5) พฒันาระบบงานเทคโนโลย ีนวตักรรมและบคุลากรใหม้ปีระสทิธิภาพ 

4. ค่านิยมร่วม  

“ สามคัคี มีเมตตา มุ่งมัน่ พฒันาเด็กและเยาวชน (UKED) ” 

U : สามคัคี (Unity) คือ การทาํงานเป็นทมีเพือ่สรา้งสรรคง์านสู่ความสาํเร็จร่วมกนั 

K : มเีมตตา (Kindness) คือ คุณธรรม จริยธรรม ปรารถนาดีใหผู้อ้ื่นพน้ทกุข ์

E : มุ่งม ัน่ (Effort) คือ ตัง้ใจ ทุ่มเท และสาํนึกในบทบาทหนา้ที่ของตนเองดว้ยความซือ่สตัยส์ุจริต รบัผดิชอบ 

เสยีสละเพือ่ใหบ้รรลุเป้าหมาย 

D : พฒันาเด็กและเยาวชน (Development) คือ พฒันาเด็กและเยาวชนใหเ้ป็นผูม้ีความรู ้มีคุณธรรม 

จริยธรรม และมวีนิยัในการพฒันาตนเอง ใหส้ามารถกลบัไปอยู่ในสงัคมไดอ้ย่างปกติสุข รวมถงึบคุลากรไดพ้ฒันาตนเอง

ใหส้ามารถทาํงานดว้ยวธีิการทีด่ีทีสุ่ดอยู่เสมอ และบรรลุเป้าหมายที่ต ัง้ไว ้
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5. โครงสรา้งการแบ่งสว่นราชการกรมพนิิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน 
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6. แผนปฏบิตัิราชการระยะ 1 ปี (พ.ศ. 2568 ) กรมพนิิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน 

6.1 แผนปฏิบติัราชการ เรื่อง พทิกัษคุ์ม้ครองเด็ก เยาวชน และผูเ้ยาว ์ในกระบวนการยุติธรรมใหเ้ป็น 

มาตรฐานสากล 

1) เป้าหมาย 

1. ส่งเสริมใหเ้ด็กและเยาวชนไดร้บัการป้องกนั แกไ้ข บาํบดั ฟ้ืนฟู สามารถกลบัไปดาํเนินชีวิต  

ในสงัคมไดอ้ย่างปกตสิุข 

2. เดก็และเยาวชนไดร้บัการดูแลตามมาตรฐาน 

3. ผูเ้ยาว ์คนไรค้วามสามารถ และคนเสมอืนไรค้วามสามารถไดร้บัการพทิกัษค์ุม้ครองสวสัดิภาพ 

2) แนวทางการพฒันา 

2.1 พฒันาและส่งเสริมการนาํมาตรการทางเลอืกมาใชใ้นกระบวนการยุตธิรรมเดก็และเยาวชน 

2.2 แกไ้ข บาํบดั ฟ้ืนฟู เดก็และเยาวชนเฉพาะราย   

2.3 ยกระดบัการศึกษาและพฒันาอาชพี 

2.4 ส่งเสริมความเป็นเลศิในการพฒันาเดก็และเยาวชนในศูนยฝึ์กอบรมฯ และศูนยฝึ์กเอกชน 

2.5 เดก็และเยาวชนไดร้บัการติดตาม ช่วยเหลอื สงเคราะหภ์ายหลงัปลอ่ย 

2.6 ยกระดบัมาตรฐานการบริการสุขภาพสาํหรบัเดก็และเยาวชน 

2.7 พฒันาและส่งเสริมระบบบริหารจดัการความม ัน่คงปลอดภยั 

2.8 พฒันาระบบการควบคุมดูแลเดก็และเยาวชน 

2.9 เสริมสรา้งการพทิกัษแ์ละคุม้ครองสทิธิของผูเ้ยาว ์คนไรค้วามสามารถ และคนเสมอืนไร ้

ความสามารถ 

 6.2 แผนปฏิบติัราชการ เรื่อง ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเครือข่าย และบูรณาการในการพิทกัษ์คุม้ครองเด็ก 

เยาวชน และครอบครวั 

 1) เป้าหมาย 

  1. เครือข่ายมกีารบูรณาการความร่วมมอืในการส่งเสริมสนบัสนุนภารกิจของกรมฯ 

 2) แนวทางการพฒันา 

2.1 เครือข่ายความร่วมมอืในการส่งเสริมสนบัสนุนการป้องกนัและแกไ้ข บาํบดั ฟ้ืนฟู เดก็และเยาวชน 

ทีเ่ขา้สู่กระบวนการยุติธรรมทางอาญา 

  2.2 เสริมสรา้งเครือข่ายความร่วมมอืกบัภาคประชาสงัคมทางดา้นสุขภาพ การศึกษาและพฒันาทกัษะ

อาชพี 
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 6.3 แผนปฏบิติัราชการ เรื่อง พฒันาขีดสมรรถนะขององคก์รใหมี้มาตรฐานดว้ยเทคโนโลยีและนวตักรรม 

1) เป้าหมาย 

  1. องคก์รมกีารบริการดว้ยเทคโนโลยแีละนวตักรรมที่ทนัสมยั  

  2. เป็นองคก์รธรรมาภบิาลทีม่กีารบริหารจดัการทีม่ปีระสทิธิภาพ  

  3. บุคลากรทุกระดบัมีความรู ้ทกัษะ สมรรถนะ และความเชี่ยวชาญในการปฎิบตัิงานที่ทนัต่อการ

เปลีย่นแปลง 

2) แนวทางการพฒันา 

  2.1 ยกระดบัการใหบ้ริการ ดว้ยเทคโนโลยแีละนวตักรรมภาครฐั 

3.2 ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมในองคก์ร 

3.3 พฒันาระบบบริหารจดัการในองคก์รสู่การเป็นเลศิ 

3.4 พฒันาบคุลากรทกุระดบัใหม้คีวามรู ้ทกัษะ สมรรถนะ และมคีวามเชี่ยวชาญใหส้ามารถ 

ปฏบิตังิานไดอ้ย่างมอือาชพี 
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บทที่ 3 

ความเสี่ยงและการบรหิารความเสี่ยง 

1. นิยามการบรหิารความเสี่ยง 

1.1 ความเสี่ยง (Risk) หมายถงึ เหตกุารณ์หรือการกระทาํใด ๆ ทีอ่าจเกิดขึ้นภายใตส้ถานการณ์ที่ไม่แน่นอนและจะ

ส่งผลกระทบหรือสรา้งความเสยีหายทัง้ที่เป็นตวัเงนิ และไม่เป็นตวัเงนิ หรือก่อใหเ้กิดความลม้เหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุ

เป้าหมายตามภารกิจและพนัธกิจหลกัขององค์กร ความไม่แน่นอนของความเสี่ยง สามารถประเมินความน่าจะเป็นของ

สถานการณ์ที่จะเกิดขึ้นและขนาดของความเสียหายได ้โดยที่ระดบัความเสี่ยงนัน้มกัจะเบี่ยงเบนไปในเชิงลบ (Agnieszka, 

Mariusz, 2015)  

1.2 ปจัจยัเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง สาเหตุของความเสี่ยงที่จะทาํใหไ้ม่บรรลุวตัถุประสงค์ตามข ัน้ตอนการ

ดาํเนินงานหลกัที่กาํหนดไว ้ท ัง้ทีเ่ป็นปจัจยัภายในและภายนอกองคก์ร ไดแ้ก่  

   1) ปจัจยัภายใน หมายถึง ปจัจยัภายในองค์กรที่มีอิทธิพลต่อความสาํเร็จของวตัถุประสงค์เป็นปจัจยั 

ที่ผูบ้ริหารสามารถจดัการควบคุมได ้อาท ิวตัถปุระสงคข์ององคก์ร นโยบายและกลยุทธ ์โครงสรา้งองคก์ร บุคลากร ระบบ

การบริหารงาน ระบบบริการ กระบวนการทาํงาน เทคโนโลยี วฒันธรรมขององค์กร สภาพทางภูมิศาสตร์ เทคโนโลยี

สารสนเทศ และกฎหมาย ระเบยีบทีเ่กี่ยวขอ้งภายในองคก์ร เป็นตน้ 

 2) ปจัจยัภายนอก หมายถึง ปจัจยัภายนอกองค์กรที่มีอิทธิพลต่อความสาํเร็จของวตัถุประสงค์  เป็นปจัจยั 

ที่ผูบ้ริหารควบคุมโอกาสที่จะเกิดไม่ได ้แต่อาจลดผลกระทบ เช่น การติดตามศึกษาเพื่อหาแนวโนม้ที่จะเกิดและวธีิที่ควร

ปฏิบตัิไวล้่วงหนา้ เพื่อเปลี่ยนวิกฤตเป็นโอกาส หรือเพื่อลดผลเสียหาย ที่จะเกิดขึ้น อาทิ ภยัธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้ม 

(Natural Environment) ภาวะเศรษฐกิจ (Economic) ภาวะการเมือง (Political) สงัคม (Social) เทคโนโลยีสารสนเทศ 

(Technological) นโยบายของรฐับาล การดาํเนินการของหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง กฎระเบยีบภายนอกองคก์ร เป็นตน้ 

1.3 การแบ่งกลุ่มความเสี่ยง (RISK CLASSIFICATION)  

   1) ความเสี่ยงดา้นกลยุทธ์ (Strategic Risk) ความเสี่ยงอนัเกิดจากการที่องค์กรไม่สามารถบรรลุ 

วตัถปุระสงคข์ององคก์ร อนัเนื่องมาจากขาดกลยุทธท์ี่เหมาะสมหรือสภาพการแข่งขนัที่เปลีย่นแปลง ตวัอย่างเช่น ความเสี่ยง

ที่เกี่ยวขอ้งกบักลยุทธท์างการเมอืง เศรษฐกิจ กฎระเบยีบ และภาวะตลาดทัว่โลก รวมถงึความเสี่ยง ที่เกี่ยวขอ้งกบัชื่อเสียง 

ความเสีย่งทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการเป็นผูน้าํ ความเสีย่งเรื่อง แบรนด ์และการเปลีย่นแปลงความตอ้งการของลูกคา้  

2) ความเสี่ยงด า้นปฏิบ ัติการ (Operation Risk) ความเสี่ยงอ ันเกิดจากการดําเนินงานภายในองค์กร  

ซึง่เป็นผลมาจากบคุลากร กระบวนการทาํงาน โครงสรา้งพื้นฐาน เทคโนโลย ีรวมถงึการทจุริตภายในองคก์ร  

3) ความเสีย่งทางการเงนิ (Financial Risk) ความเสีย่งทีก่่อใหเ้กิดผลกระทบทางดา้นการเงนิต่อองคก์ร  

ตวัอย่างเช่น ความเสี่ยงจากความผนัผวนของเงนิตราต่างประเทศ อตัราดอกเบี้ย สินคา้โภคภณัฑ์ รวมถึงความเสี่ยง

ทางดา้นเครดติ ความเสีย่งทางดา้นสภาพคลอ่ง และความเสีย่งทางดา้นตลาด 
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   4) ความเสี่ยงดา้นการปฏิบตัิตามกฎระเบยีบ (Compliance Risk) ความเสี่ยงอนัเกิดจากการไม่ปฏิบตัิ

ตามกฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบั โดยครอบคลุมถงึกฎระเบยีบของทัง้หน่วยงานภายในและภายนอกทีก่าํกบัดูแล องคก์รการคน้หา

ความเสี่ยงสามารถศึกษาไดจ้ากขอ้มูลสถิติของความเสี่ยงที่เคยเกิดขึ้น การสาํรวจในปจัจุบนั หรือคาดว่าอาจจะเกิดขึ้นใน

อนาคต 

1.4 การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการในการคิดวิเคราะหแ์ละคาดการณ์ถึง

เหตกุารณ์ หรือความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น เพือ่ลดสาเหตุของแต่ละโอกาสที่จะเกิดความเสยีหาย ใหร้ะดบัความเสยีหายที่เกิด

ขึ้นอยู่ในระดบัทีอ่งคก์รสามารถยอมรบั ประเมนิ ควบคุม และตรวจสอบได ้(Pawel, 2017)  

1.5 การจดัการความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถงึ แนวทางในการลดโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ 

หรือความเสี่ยง หรือผลกระทบความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงใหเ้หมาะสมอยู่ในระดบัที่องค์กรยอมรับได ้ 

(Risk tolerance) โดยมหีลกัการในการจดัการความเสี่ยง ดงันี้ 

1) การยอมรบัความเสี่ยง (Risk Acceptance) เป็นการยอมรบัความเสี่ยงทีเ่กิดขึ้นเนื่องจากไม่คุม้ค่า 

ในการจดัการ ควบคุมหรือป้องกนัความเสี่ยง โดยไม่ตอ้งดาํเนินการใด ๆ  เพือ่ลดโอกาสหรือผลกระทบทีอ่าจเกิดขึ้นอีก 

2) การลด/การควบคุมความเสี่ยง (Risk Reduction) เป็นการปรบัปรุงระบบการทาํงาน หรือการ

ออกแบบวธีิการทาํงานใหม่ เพือ่ลดโอกาสทีจ่ะเกิดหรือลดผลกระทบใหอ้ยู่ในระดบัทีอ่งคก์รยอมรบัได ้

   3) การกระจายความเสี่ยง หรือการโอนความเสี่ยง (Risk Sharing) เป็นการกระจายหรือถ่ายโอนความ

เสีย่งใหผู้อ้ื่นช่วยแบ่งความรบัผดิชอบไป  

   4) การหลกีเลีย่งความเสี่ยง (Risk Avoidance) เป็นการป้องกนัหรือจดัการกบัความเสีย่งทีอ่ยู่ในระดบัสูง 

และหน่วยงานไม่อาจยอมรบัไดจ้งึตอ้งตดัสนิใจยกเลกิโครงการ/กิจกรรมนัน้ไป 

1.6 แผนผงัความเสีย่ง (Risk Map) คือ แผนผงัทีแ่สดงความสมัพนัธข์องความเสี่ยงกบัวตัถปุระสงคข์อง

องค์กร ความเสี่ยงกบัความเสี่ยง สาเหตุกบัความเสี่ยง สาเหตุกบัสาเหตุ  และระดบัความรุนแรง/ผลกระทบเพื่อนํามา

ประกอบการพจิารณาจดัทาํแผนบริหารความเสีย่ง 

1.7 ค่าระดบัความเสี่ยงที่องคก์รยอมรบัได ้(Risk Appetite) คือ การกาํหนดระดบัความเสี่ยงในเชิงปริมาณหรือ

คุณภาพที่องคก์รจะสามารถยอมรบัความเสียหาย/สูญเสียจากความเสี่ยง โดยกาํหนดใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายหรือตาม

ตวัชี้วดัขององคก์ร 

1.8 ช่วงเบีย่งเบนของค่าระดบัความเสี่ยงทีอ่งคก์รยอมรบัได ้(Risk Tolerance) คือการกาํหนดค่าช่วงเบี่ยงเบนของ

ระดบัความเสี่ยงที่ยงัคงอยู่ในระดบัที่องคก์รยงัสามารถยอมรบัได ้

 1.9 ดชันีชี้วดัความเสีย่งหลกั (KRI: Key Risk Indicator) คือ มาตรวดัหรือจดุเตอืนภยั (Trigger Point) 

ของระดบัหรือสถานะความเสี่ยง เพื่อใชป้ระเมินสถานะของความเสี่ยงและประสิทธิผลของแผนบริหารความเสี่ยง  

และตอ้งสอดคลอ้งกบั Risk Appetite และ Risk Tolerance 
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2. กระบวนการบรหิารความเสี่ยง  

กระบวนการบริหารความเสี่ยงเป็นกระบวนการต่อเนื่อง โดยเริ่มตน้ดว้ยการกาํหนดนโยบาย หรือวตัถปุระสงค์

ของการบริหารความเสี่ยงที่ชดัเจนจากฝ่ายบริหาร และดาํเนินกระบวนการดว้ยกลไกการบริหารความเสีย่ง  ที่กาํหนดขึ้น

ในองค์กร ร่วมกบักลไกการตรวจสอบหรือการควบคุมภายในจนสามารถประเมินความสาํเร็จตามวตัถุประสงค์ได ้

และนาํไปสู่การปรบัปรุงกลไกกระบวนการบริหารความเสีย่งใหม้ปีระสทิธิภาพสูงขึ้นต่อไป (Agnieszka, Mariusz, 2015) 

ทั้ง นี้  ข ั้นตอนดํา เนิ นก า รตามกระบวนการก า รบริ ห า รคว าม เสี่ ย ง ขอ งอ งค์ก ร  ส าม า รถ แ บ่ งออก เ ป็ น 

5 ข ัน้ตอนหลกั ดงัต่อไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.1 แสดงกระบวนการบริหารความเสีย่ง (Agnieszka, Mariusz, 2015)  

ขัน้ตอนท่ี 1 การก าหนดวตัถปุระสงค ์ 

หมายถึง สิ่งที่ตอ้งการทาํใหส้าํเร็จหรือผลลพัธ์ของการดาํเนินการ การกําหนดวตัถุประสงค์ มีหลายระดบั  

ตัง้แต่ระดบัหน่วยงาน จนถงึระดบักิจกรรมและระดบับคุคล การกาํหนดวตัถปุระสงค ์ตอ้งมคีวามสอดคลอ้งและเป็นไปใน

ทศิทางเดยีวกนั เพือ่ใหว้ตัถปุระสงคใ์นภาพรวมบรรลุเป้าประสงค ์โดยการทีอ่งคก์รจะสามารถบรรลุวตัถปุระสงคท์ีก่าํหนด

ไวไ้ดก้ารดาํเนินงานจะตอ้งมีการเชื่อมโยงกบัเป้าหมายและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ขององค์กร หรือตวัชี้ วดัของ

หน่วยงานภายใตร้ะดบัความเสีย่งที่ยอมรบัได ้(Risk Appetite) และระดบัความเบีย่งเบน 

จากระดบัความเสีย่งทีย่อมรบัได ้(Risk Tolerance)  

• Risk Appetite - ความเสี่ยงที่ยอมรบัได ้หมายถึง ประเภทปจัจยัความเสี่ยง และระดบัของความเสี่ยงที่

องคก์รจะยอมรบัได ้เพือ่ช่วยใหอ้งคก์รบรรลุวสิยัทศันแ์ละภารกิจขององคก์ร (Steve Giles, 2012 : 94)  

 

 

1.ก าหนดวตัถปุระสงค์

2.บ่งช้ีความเสีย่ง (ldentify Risk)

3.การประเมินความเสีย่ง (Risk Assessment)

4.การจดัการความเสีย่ง (Risk Management)

5.ตดิตามรายงานผล (Monitor)
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• Risk Tolerance - หมายถงึ ระดบัความเบี่ยงเบนจากประเภทปจัจยัความเสี่ยง และระดบัของความเสี่ยงที่

ยอมรบัได ้

ขัน้ตอนท่ี 2 การบ่งช้ีความเสี่ยง (Identify Risk)  

เป็นการคน้หาความเสี่ยงและสาเหตุหรือปจัจยัของความเสี่ยง โดยพิจารณาจากปจัจยัต่าง ๆ ทัง้ภายในและ

ภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อเป้าหมาย ผลลพัธข์ององคก์รตามกรอบการบริหารความเสี่ยง ท ัง้นี้  สาเหตุของความเสี่ยง  

ที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แทจ้ริง เพื่อจะไดว้ิเคราะหแ์ละกําหนดมาตรการลดความเสี่ยงในภายหลงัไดอ้ย่างถูกตอ้ง 

แหล่งที่มาของปจัจยัต่าง ๆ ทัง้จากปจัจยัภายในองค์กร และปจัจยัภายนอกองค์กร (Agnieszk & Mariusz, 2015) 

การระบุปจัจยัเสี่ยงจะเริ่มตน้ที่เป้าประสงค์ หรือวตัถุประสงค์ขององค์กร โดยการมองปจัจยัเสี่ยงไม่จาํเป็นตอ้งมาก  

แต่ตอ้งมีเรื่องการบริหารและการควบคุมในการรองรับปัญหาที่ดีพอ ทัง้นี้  การจดัประเภทความเสี่ยงองค์กร  

จะแบ่งประเภทตามกรอบการบริหารความเสี่ยงองค์กร ไดแ้ก่ 1) ความเสี่ยงดา้นกลยุทธ์ (Strategic Risk)  

2) ความเสีย่งดา้นการปฏบิตังิาน (Operation Risk) 3) ความเสีย่งดา้นการเงนิ (Financial Risk) 4) ความเสีย่งดา้นการ

ปฏบิตัติามกฎระเบยีบ (Compliance Risk)  

ขัน้ตอนท่ี 3 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  

3.1 ข ัน้ตอนการประเมนิความเสีย่ง 

 
ภาพที ่3.2 แสดงข ัน้ตอนการประเมนิความเสีย่ง Mohamed (Sayed Bassiony Ahmed Abd El-Karim, 2015)  
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3.2 การประเมนิระดบัความเสีย่ง Remon Fayek Aziz Eskander, (2018) ไดก้ลา่วว่า การประเมนิ  

ความเสี่ยง (Risk Assessment) เป็นการพิจารณาจดัลาํดบัความสาํคญัของความเสี่ยงที่มีอยู่ โดยสามารถประเมิน  

ไดจ้ากโอกาสที่จะเกิดขึ้น (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) เป็นการประเมินระดบัความเสี่ยงที่มีผลกระทบ 

ต่อองค์กรมากนอ้ยเพียงใด โดยพิจารณาจากโอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดปัจจยัเสี่ยง และระดบัความรุนแรง 

ของผลกระทบ (Impact) และประเมินระดบัของความเสี่ยง โดยการประมวลผลค่าระดบัของโอกาส และระดบั 

ความรุนแรงของผลกระทบตามเกณฑก์ารใหค้ะแนนทีก่าํหนดไวท้ ัง้ 2 ดา้น (Edwards and Bowen, 2005) ดงันี้  

 1) การประเมนิความเป็นไปได ้(Likelihood) การประเมนิความเป็นไปไดพ้จิารณาไดใ้นรูปแบบของ 

ความถี ่(Frequency) หรือโอกาสทีจ่ะเกิดความเสีย่ง โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดบั ดงันี้ 

ระดบัความน่าจะเป็นทีจ่ะเกิด  

ระดบั 1 = โอกาสเกิดไม่มจีนถงึนอ้ยมาก (1 - 20%)  

ระดบั 2 = โอกาสเกิดนอ้ย (20 - 40%)  

ระดบั 3 = โอกาสเกิดอยู่ในระดบัปานกลาง (40 - 60%) 

ระดบั 4 = โอกาสเกิดอยู่ในระดบัสูง (60 - 80%)  

ระดบั 5 = โอกาสเกิดสูงมาก (มากกว่า 80%)  

   2) การประเมนิผลกระทบ (Impact) 

ระดบัความเสยีหาย 

ระดบั 1 = ไม่มหีรือนอ้ยมาก (ความหมาย ไม่มกีารบาดเจบ็/ป่วย หรือมเีลก็นอ้ย ไม่ฉุกเฉิน  

ไม่เร่งด่วนละเลยได ้ไม่จาํเป็นตอ้งรายงาน ไม่มผีลกระทบต่อเป้าหมายงาน ทาํใหเ้กิดความล่าชา้ในงานนอ้ยกว่า 1 เดือน 

เกิดความเสยีหายในระดบัตํา่ไม่เกิน 1,000 บาท)  

ระดบั 2 = นอ้ย (ความหมาย บาดเจบ็ปานกลาง/ป่วย ไม่สามารถทาํงานไดช้ ัว่คราว เกิดความ 

เสยีหายที่ระบบ/อุปกรณ์/ข ัน้ตอนที่ไม่สาํคญัต่อการบรรลุเป้าหมาย ควรมรีายงานถา้เกิดปญัหามผีลกระทบต่อ การดาํเนินการ

นอ้ย ก่อใหเ้กิดความลา่ชา้ในการดาํเนินงานตัง้แต่ 1 – 3 เดอืน เกิดความเสยีหายมากกว่า 1,000 บาทแต่ไม่เกิน 10,000 บาท) 

ระดบั 3 = ปานกลาง (ความหมาย บาดเจบ็/เจ็บป่วยมาก ไม่สามารถทาํงานไดช้ ัว่คราว เกิดความ 

เสยีหาย เลก็นอ้ยต่อระบบ/อุปกรณ์/ ข ัน้ตอนทีม่คีวามสาํคญัต่อการบรรลุเป้าหมายตอ้งมกีารรายงาน มผีลกระทบต่อการ

ดาํเนินการปานกลาง ก่อใหเ้กิดความล่าชา้ในการดาํเนินงานตัง้แต่ 3 - 6 เดือน เกิดความเสยีหายมากกว่า 10,000 บาท 

แต่ไม่เกิน 100,000 บาท) 

ระดบั 4 = มาก (ความหมาย เกิดความพกิารถาวร เกิดความเสยีหายมากต่อระบบ/อปุกรณ์/ 

ข ัน้ตอนที่มคีวามสาํคญัต่อการบรรลุเป้าหมาย ตอ้งมกีารทาํรายงาน มผีลกระทบต่อการดาํเนินการมาก ก่อใหเ้กิดความ

ลา่ชา้ในการดาํเนินการตัง้แต่ 6 - 9 เดอืน เกิดความเสยีหายมากกว่า 100,000 บาท แต่ไม่เกิน 1,000,000 บาท) 
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ระดบั 5 = มากทีสุ่ด (ความหมาย สูญเสยีชวีติ เกิดความเสยีหายต่อระบบ/อปุกรณ์/ข ัน้ตอน 

ทีม่คีวามสาํคญัต่อการบรรลุเป้าหมายตอ้งมกีารทาํรายงานมผีลกระทบต่อการ ดาํเนินการอย่างรุนแรงก่อใหเ้กิดความลา่ชา้ในการ

ดาํเนินการมากกว่า 9 เดอืนขึ้นไป เกิดความเสยีหายมากกว่า 1,000,000 บาท ขึ้นไป) 

หมายเหตุ : หลกัเกณฑก์ารประเมนิระดบัความเสี่ยง ท ัง้การประเมนิความเป็นไปได ้(Likelihood) และการประเมนิผล

กระทบ (Impact) ควรพจิารณาใหท้ีส่อดคลอ้งกบัระดบัการยอมรบัไดข้ององคก์ร ในบริบทสถานการณ์ปจัจบุนัขององคก์ร 

ระดบัคะแนน                                                      1         2        3         4            5 

ผลกระทบของความเสี่ยง (impact)                             ต า่                                         สูง 

โอกาสหรือความเป็นไปไดท่ี้เกดิข้ึน (Likelihood)               นอ้ยคร ัง้                                   สูง 

จากนัน้จงึคาํนวณใหร้ะดบัความเสีย่งตามผลคูณของระดบัคะแนนทัง้ 2 ดา้น ตวัอย่างเช่น 

ปจัจยัเสี่ยง            ผลกระทบของความเสี่ยง 

(impact)  

โอกาสหรือความเป็นไปได้

ท่ีเกดิข้ึน (Likelihood)                

       ระดบัความเสี่ยง 

     (Level of Risk)  

ปจัจยัเสี่ยง A 1 3             1x3= 3 

ปจัจยัเสี่ยง B 3 3             3x3= 9 

ปจัจยัเสี่ยง C 4 4             4x4=16 

ปจัจยัเสี่ยง D 5 4             5x4= 20 

เมื่อไดร้ะดบัความเสี่ยงครบทุกความเสี่ยงแลว้ ก็จะสามารถจดัทําแผนผงัประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment matrix) ดงันี้ 

โอกาสที่จะเกดิ

ความเสี่ยง

(Lilkelhood)  

ระดบัความรุนแรงของผลกระทบ(Impact)  

นอ้ยมาก 

1 

นอ้ย 

2 

ปานกลาง 

3 

สูง 

4 

สูงมาก 

5 

สูงมาก 

5 

5 10 15 

 

20 25 

สุง 

4 

4 8 12 16 20 

ปานกลาง 

3 

3 6 9 12 15 

นอ้ย 

2 

2 4 6 8 10 

นอ้ยมาก 

1 

1 2 3 4 5 

ภาพที ่3.3 แสดงแผนผงัประเมนิความเสีย่ง (Risk Assessment Matrix) (Agnieszk & Mariusz, 2015)  
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ระดบัความเสี่ยง แสดงถงึระดบัความสาํคญัในการบริหารความเสี่ยง พจิารณาจากผลคูณของระดบัโอกาสที่จะ

เกิดความเสี่ยง (Likelihood) กบัระดบัความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของความเสี่ยงแต่ละสาเหตุ (โอกาส X 

ผลกระทบ) ซึง่ระดบัความเสีย่งแบ่งตามความสาํคญัเป็น 4 ระดบั ดงันี้ 

 

ระดบัความเสี่ยง (ระดบัคะแนน)  ความหมาย 

สูงมาก (20 - 25)  ระดบัทีไ่ม่สามารถยอมรบัความเสีย่งได ้ตอ้งเร่งดาํเนินการแกไ้ขทนัที 

สูง (10 - 19)  ระดบัที่ไม่สามารถยอมรบัความเสี่ยงได ้ตอ้งบริหารจดัการความเสี่ยงใหอ้ยู่ใน  

ระดบัทีส่ามารถยอมรบัได ้

ปานกลาง(4 - 9)  ระดบัทีย่อมรบัได ้แต่ตอ้งตดิตาม และควบคุมไม่ใหค้วามเสีย่งเปลีย่นแปลงไป  

สู่ระดบัทีย่อมรบัไม่ได ้

ต า่ (1 - 3)  ระดบัทีย่อมรบัได ้โดยไม่ตอ้งควบคุมความเสีย่ง ไม่ตอ้งบริหารจดัการความ 

เสีย่งเพิม่เตมิ 

(Agnieszk & Mariusz, 2015)  

ตารางที ่3.1 แสดงระดบัความเสีย่ง(ระดบัคะแนน) และความหมาย 

3) ตวัช้ีวดัระดบัความเสี่ยง (Key Risk Indicator, KRI)  

 สุรพงษ ์ชูรงัสฤษฎิ์ (2554) ไดใ้หน้ิยามว่าตวัชี้วดัความเสี่ยง (KRI) เป็นตวัชี้วดั (Leading Indicator) 

ที่ประเมนิผลการบริหารความเสี่ยง โดยมหีนา้ที่เป็นมาตรวดั หรือจุดเตือนภยั (Trigger Point) ของการเกิดเหตุการณ์

ความเสี่ยงและเพื่อประเมินการบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กร หรือ KPI (Lagging Indicator) แนวทางการกาํหนด

ตวัชี้วดัระดบัความเสีย่ง (KRI)  

(1) ทาํความเขา้ใจกบัสาเหตขุองการเกิดความเสี่ยงดว้ยการตรวจสอบและวเิคราะหข์อ้มูลในอดีตที่ 

เกี่ยวขอ้งกบัความเสีย่งเพือ่คน้หากระบวนการ กิจกรรมทีก่่อใหเ้กิดเหตุ 

(2) ตรวจสอบแผนกลยุทธ ์วตัถปุระสงคก์ารดาํเนินงาน ดชันีวดัผลการดาํเนินงาน (Key  

Performance Indicator, KPI) เพราะ KPI ระดบัปฏบิตักิารสามารถทาํหนา้ที่เป็น KRI เพราะจะชี้วดัความเสีย่งทีส่ะทอ้น

การดาํเนินงานทางลบ 

(3)  ตรวจสอบนโยบาย กฎระเบยีบ ขอ้บงัคบัทีเ่กี่ยวขอ้ง ธุรกรรมทัง้หมดทีเ่กี่ยวขอ้งกบักฎเกณฑไ์ด ้

ดาํเนินการอยู่ภายใตก้ารปฏบิตัคิรบถว้นหรือไม่ 

         (4)  ตรวจสอบความตอ้งการ ขอ้กาํหนดของผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีทีน่อกเหนือไปจากกฎระเบยีบขอ้บงัคบั 

โดยอาจจะหมายถงึลูกคา้ นาํขอ้มลูส่วนนี้มาใชป้ระกอบการพฒันา/กาํหนด KRI 

(5)  การกาํหนดตวัชี้วดัความเสีย่ง KRI กาํหนดไดต้ามความเหมาะสมของแต่ละรายการความเสีย่ง 

ทัง้นี้ขึ้นอยู่กบัดุลยพนิิจของผูร้บัผดิชอบความเสี่ยง (Risk Owner)  
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ขัน้ตอนท่ี 4 การจดัการความเสี่ยง (Risk Management)  

การจ ัดการความเสี่ยง (Risk Management) เ ป็นข ั้นตอนสําคัญสําหรับความสํา เร็จของโครงการ  

โดยการจาํแนก วเิคราะหแ์ละประเมนิความเสี่ยง เพื่อรองรบัความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น (Remon Fayek Aziz Eskander, 

2018) ในการจดัการความเสี่ยงจะตอ้งวิเคราะหถ์ึงสาเหตุของความเสี่ยงในแต่ละประเด็นเพื่อนาํไปสู่การหามาตรการ

จดัการกบัปจัจยัความเสี่ยงใหต้รงจุด โดยการเลอืกรายการความเสี่ยงจาก Risk Assessment Matrix ที่มคีวามสาํคญั

ที่สุดมาดาํเนินการก่อน การจดัการความเสี่ยง คือ การดาํเนินการเพื่อการควบคุมความเสี่ยงใหอ้ยู่ ในระดบัที่ยอมรบัได ้

โดยวธีิแนวทางในการจดัการบริหารความเสีย่งทฤษฎกีารบริหารความเสี่ยง ( 4Ts ) (Steve Giles, 2012 : 113-114) 

1. การยอมรบัความเสีย่ง (Take risk) : ยอมรบัใหค้วามเสีย่งเกิดขึ้นภายใตร้ะดบัความเสีย่งที่ 

สามารถยอมรบัได ้เป็นการตกลงกนัที่จะยอมรบัความเสี่ยงที่เกิดขึ้น เนื่องจากไม่คุม้ค่าในการจดัการ หรือป้องกนัความ

เสีย่งทีต่อ้งเสยีค่าใชจ้่ายในการสรา้งระบบควบคุม  

2. การลด/การควบคุมความเสีย่ง (Treat risk) : เป็นการปรบัปรุงระบบการทาํงาน หรือการออกแบบวธีิการ 

ทาํงานใหม่ เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย หรือลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากความเสี่ยงใหอ้ยู่ในระดบัที่องคก์ร

สามารถยอมรบัได ้ไดแ้ก่ การหามาตรการในการป้องกนัความเสี่ยงอย่างเต็มรูปแบบ หรือมาตรการลดหรือจาํกดัขอบเขต

ความเสยีหาย 

            3. การกระจายความเสี่ยงหรือการถ่ายโอนความเสี่ยง (Transfer risk) : เป็นการกระจายหรือถ่ายโอน     

ความเสีย่งใหห้น่วยงานอื่นช่วยแบ่งความรบัผดิชอบไป เช่น การทาํประกนัภยั/ประกนัทรพัยส์นิกบับริษทัประกนัภยั หรือการจา้ง

บริษทัภายนอกมาจดัการในงานบางอย่างแทน เป็นการร่วมหรือแบ่งความรบัผดิชอบกบัผูอ้ื่นในการจดัการความเสีย่ง  

4. การหลกีเลีย่ง/กาํจดัความเสีย่ง (Terminate risk) : ไม่ยอมรบัความเสีย่งเป็นการจดัการกบัความ 

เสี่ยงที่อยู่ในระดบัสูงมาก และหน่วยงานไม่อาจยอมรบัความเสี่ยงได ้จึงตอ้งตดัสินใจยกเลกิ โครงการ /กิจกรรมที่จะ

ก่อใหเ้กิดความเสี่ยงนัน้ไป เช่น เปลี่ยนวตัถุประสงค ์หยุดดาํเนินกิจการ /ระงบั/ยกเลิก ไม่ดาํเนินการกิจกรรมนัน้ ๆ  

เมือ่วเิคราะหค์วามเสีย่งแลว้อยู่ในระดบัไม่ยอมรบัความเสีย่ง เช่น การลงทนุในโครงการขนาดใหญ่ เป็นตน้ 

ทัง้นี้ วธีิการจดัการความเสีย่งของแต่ละหน่วยงานอาจมคีวามแตกต่างกนัขึ้นอยู่กบัสภาพแวดลอ้ม  

ของหน่วยงานนัน้ ๆ เช่น บางหน่วยงานอาจเลือกการควบคุมอย่างเดียวแต่สามารถควบคุมไดห้ลายความเสี่ยง  

หรือบางหน่วยงานอาจเลอืกควบคุมหลายวิธีร่วมกนัเพื่อควบคุมความเสี่ยงสาํคญัเพียงเรื่องเดียว เป็นตน้ ดงันัน้เมื่อ

หน่วยงานทราบความเสี่ยงที่ยงัเหลอือยู่จากการประเมนิความเสี่ยง และการประเมนิการควบคุมแลว้ ใหพ้จิารณาความ

เป็นไปไดแ้ละค่าใชจ้่ายของแต่ละทางเลอืกโดยพจิารณาจาก 

(1) พจิารณาว่าจะยอมรบัความเสีย่ง หรือจะควบคุมเพือ่ลดความเสีย่งใหอ้ยู่ในระดบัที่ยอมรบัได ้

(2) พจิารณาจากการเปรียบเทยีบค่าใชจ้่ายหรือตน้ทนุ (Cost) ใหม้มีาตรการควบคุมกบัผลประโยชน ์ 

(Benefit) ทีไ่ดร้บัจากผลของมาตรการว่าคุม้ค่าหรือไม่ 

(3) กรณีทีห่น่วยงานเลอืกกาํหนดกิจกรรมควบคุมเพือ่ลดความเสี่ยงใหก้าํหนดวธีิการควบคุมใน 

แผนบริหารความเสีย่ง 
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ตารางแสดงแผนผงัวธีิการจดัการความเสีย่ง นาํทฤษฎกีารบริหารความเสีย่ง (4Ts) มาควบคุมจดัการได ้

การยอมรบัความเสี่ยง (Take risk)  ติดตาม ทบทวน 

การควบคุมความเสี่ยง (Treat risk)  การควบคุมภายใน 

การถ่านโอนความเสี่ยง (Transfer risk)  ประกนัภยั/รบัผดิชอบร่วมกนั 

การหลกีเลี่ยง/ก าจดัความเสี่ยง (Terminate risk)  ระงบั/ยกเลกิ 

(Steve Giles, 2012 : 100)  

ตารางที ่3.2 แสดงแผนผงัวธีิการจดัการความเสีย่ง 

การจดัการความเสีย่ง ตอ้งมกีารนาํแผนผงัความเสีย่ง (Risk Assessment Matrix) มาพจิารณา 

จดัลาํดบั ค่าความเสี่ยงจากสูงมากถงึตํา่ โดยเลอืกรายการความเสี่ยงที่มค่ีาระดบัความเสี่ยงสูงมาก /สูง ซึ่งอยู่ในเกณฑ์

ความเสีย่งทีย่อมรบัไม่ไดม้าจดัการความเสี่ยงต่อไป 

ขัน้ตอนท่ี 5 การติดตามและการรายงานผล (Monitor Result)  

เมือ่มกีารดาํเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงแลว้ จะตอ้งมกีารตดิตามผลและการรายงานอย่างต่อเนื่อง 

เพื่อใหเ้กิดความม ัน่ใจว่าไดม้ีการดาํเนินงานไปอย่างถูกตอ้งและเหมาะสม โดยมีเป้าหมายในการติดตามผล คือ เป็นการ

ประเมนิคุณภาพและความเหมาะสมของวธีิการจดัการความเสี่ยง รวมทัง้ติดตามผลการจดัการความเสี่ยง ทีไ่ดม้กีารดาํเนินการ

ไปแลว้ว่าบรรลุผลตามวตัถุประสงคข์องการบริหารความเสี่ยงหรือไม่ โดยตอ้งมกีารสอบทาน ดูว่าวธีิการจดัการความเสี่ยงใด 

ทีม่ปีระสทิธิภาพควรดาํเนินการต่อเนื่อง และวธีิการจดัการความเสี่ยงใดควรปรบัเปลีย่นและนาํผลการติดตามดงักล่าวมาจดัทาํ

รายงาน Remon Fayek Aziz Eskander, (2018) ไดเ้สนอวิธีการและเครื่องมือที่ ใช ใ้นการติดตามและการรายงาน 

ผลความเสีย่ง มดีงัต่อไปนี้ 

(1) การประเมนิความเสีย่งใหม่ (Risk reassessment) เป็นการระบุความเสีย่งเพิม่เตมิทีเ่กิดขึ้น 

ภายหลงั 

(2) การตรวจสอบสถานะโครงการ (Project status monitoring) เป็นการปรบัเปลีย่นสถานะ 

ภายในโครงการเมือ่เกิดภยัคุกคาม 

(3) การประชมุ (Meeting sessions) เป็นการจดัอภปิรายเพือ่จดัการความเสีย่งและแบ่งปนั 

ประสบการณ์ระหว่างผูม้สี่วนร่วม 

(4) ปรบัการลงทะเบยีนความเสีย่ง (Risk register updates) เป้าหมายหลกัในส่วนนี้จะเป็นการ 

บนัทกึความเสี่ยงใหม่ทีเ่กิดขึ้นภายหลงัภยัคุกคาม และรบัรูถ้งึอิทธิพลของความเสีย่งทีเ่กิดขึ้น 
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บทที่ 4 

แผนบรหิารความเสี่ยงกรมพนิิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน 

กรมพนิิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชนไดว้เิคราะหค์วามเสี่ยงและปจัจยัเสี่ยงแต่ละปจัจยัจากกลยุทธ์

ตามแผนปฏบิตัริาชการ พ.ศ. 2568 ของกรมพนิิจและคุม้ครองเดก็และเยาวชน ซึง่การวเิคราะหค์วามเสีย่งตามมาตราฐาน

COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) โดยวเิคราะหจ์ากความสาํคญั

ของโครงการ เช่น โครงการเชิงกลยุทธ ์โครงการ Flagship โครงการตามนโยบายที่สาํคญั โครงการที่มงีบประมาณสูง 

และดาํเนินการพิจารณาเลอืกกระบวนตามภารกิจที่สาํคญัและมีผลกระทบสูงต่อการบริหารราชการ การวเิคราะหร์าย

แผนงานของกรมพนิิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน ที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายทางแผนปฏิบตัิราชการ รายละเอียด

การวเิคราะห ์ประกอบดว้ยแนวทางการพฒันา 15 แนวทาง 

1. พฒันาและส่งเสริมการนาํมาตรการทางเลอืกมาใชใ้นกระบวนการยุตธิรรมเดก็และเยาวชน 

2. แกไ้ข บาํบดั ฟ้ืนฟู เดก็และเยาวชนเฉพาะราย   

3. ยกระดบัการศึกษาและพฒันาอาชพี 

4. ส่งเสริมความเป็นเลศิในการพฒันาเดก็และเยาวชนในศูนยฝึ์กอบรมฯ และศูนยฝึ์กเอกชน 

5. เดก็และเยาวชนไดร้บัการตดิตาม ช่วยเหลอื สงเคราะหภ์ายหลงัปลอ่ย 

6. ยกระดบัมาตรฐานการบริการสุขภาพสาํหรบัเดก็และเยาวชน 

7. พฒันาและส่งเสริมระบบบริหารจดัการความม ัน่คงปลอดภยั 

8. พฒันาระบบการควบคุมดูแลเดก็และเยาวชน 

9. เสริมสรา้งการพทิกัษแ์ละคุม้ครองสทิธิของผูเ้ยาว ์คนไรค้วามสามารถ และคนเสมอืนไร ้

ความสามารถ 

10. เครือข่ายความร่วมมอืในการส่งเสริมสนบัสนุนการป้องกนัและแกไ้ข บาํบดั ฟ้ืนฟู เดก็และเยาวชน 

ทีเ่ขา้สู่กระบวนการยุติธรรมทางอาญา 

  11. เสริมสรา้งเครือข่ายความร่วมมอืกบัภาคประชาสงัคมทางดา้นสุขภาพ การศึกษาและพฒันาทกัษะ

อาชพี 

  12. ยกระดบัการใหบ้ริการ ดว้ยเทคโนโลยแีละนวตักรรมภาครฐั 

13. ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมในองคก์ร 

14. พฒันาระบบบริหารจดัการในองคก์รสู่การเป็นเลศิ 

15. พฒันาบคุลากรทกุระดบัใหม้คีวามรู ้ทกัษะ สมรรถนะ และมคีวามเชี่ยวชาญใหส้ามารถ 

ปฏบิตังิานไดอ้ย่างมอือาชพี 
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 กรอบแนวทางการบริหารความเสีย่ง การพจิารณาความเสีย่งเชงิกลยุทธท์ีอ่าจส่งผลต่อการบริหารราชการ 

 1.พิจารณาความเสี่ยงเชิงกลยุทธ์ของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมตามภารกิจที่มีความสาํคญั โดยกาํหนด

หลกัเกณฑก์ารพจิารณา ดงันี้ 

  1.1 พิจารณาคดัเลอืกแผนงาน/โครงการ ภายใตแ้ผนปฏิบตัิราชการ พ.ศ. 2568 ของกรมพินิจและ

คุม้ครองเดก็และเยาวชน เพือ่นาํมาจดัทาํแผนบริหารความเสีย่ง โดยวเิคราะหจ์ากความสาํคญัของโครงการ เช่น โครงการ

เชงิกลยุทธ ์โครงการ Flagship โครงการตามนโยบายทีส่าํคญัและโครงการที่มงีบประมาณสูง เป็นตน้ 

  1.2 พิจารณาวิเคราะหแ์ผนงาน/โครงการ จากขอ้ 1 โดยกาํหนดหลกัเกณฑก์ารพิจารณาคดัเลือก

แผนงาน/โครงการทีส่าํคญั ดงันี้ 

หลกัเกณฑก์ารพิจารณา 
เกณฑค์ะแนนการพจิารณา 

1 2 3 

1.ความสอดคลอ้งกบักลยุทธใ์น

ประเดน็ยุทธศาสตร ์

ไม่สอดคลอ้งกบักลยุทธ ์

ในประเดน็ยุทธศาสตร ์

เกี่ยวขอ้งกบักลยุทธ ์

ในประเดน็ยุทธศาสตร์

บา้งในบางส่วน 

เป็นส่วนทีส่าํคญัใน 

การผลกัดนัเพือ่ขบัเคลือ่น

การบรรลุความสาํเร็จตาม 

กลยุทธใ์นประเด็นยุทธศาสตร ์

2.การส่งผลกระทบต่อความสาํเร็จ

ของนโยบาย (โครงการที่สาํคญั) /

ยุทธศาสตรร์ะดบักรมฯ/กระทรวง

ยุติธรรม/ยุทธศาสตรช์าติ 

ส่งผลกระทบต่อ

ความสาํเร็จในระดบั

ผลผลติของกรม 

ส่งผลกระทบต่อ

ความสาํเร็จในระดบั

เป้าหมายเชงิยุทธศาสตร์

ของกรม 

ส่งผลกระทบต่อความสาํเร็จ 

ในระดบัเป้าหมายเชงิ

ยุทธศาสตรข์องกรม, 

กระทรวงยุตธิรรม 

และยุทธศาสตรช์าติ 

3.งบประมาณทีไ่ดร้บัใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ตํา่กว่า 5 ลา้นบาท 5-10 ลา้นบาท มากกว่า 10 ลา้นบาท 

 

  1.3 พิจารณาวิเคราะหแ์ผนงาน/โครงการ มีค่าคะแนนรวมสูงสุด ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์        

มาจดัทาํแผนบริหารความเสีย่ง 

 2. พิจารณาเลอืกกระบวนงานตามภารกิจที่สาํคญัของกระบวนการเด็ก  เยาวชนและผูเ้ยาวไ์ดร้บัการคุม้ครอง

ดูแลและกระบวนการเดก็และเยาวชนไดร้บัการพฒันาพฤตนิิสยั 

3. วิเคราะหค์วามเสี่ยงและการจดัการความเสี่ยงเกี่ยวกบัผลประโยชน์ทบัซอ้น ซึ่งเป็นความเสี่ยงที่มีระดบั

ความสาํคญัและมผีลกระทบสูงต่อการบริหารราชการ และเป็นส่วนหนึ่งของการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใส่ใน  

การดาํเนินงานของหน่วยงานภาครฐั และสอดรบักบัการกาํกบัดูแลองคก์าร เรื่องการป้องกนัการทุจริตและความโปร่งใส  
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การวิเคราะหค์วามเสี่ยงของแผนงาน/โครงการ ตามแผนปฏิบตัิราชการ พ.ศ. 2568 ของกรมพินิจและคุม้ครองเด็ก 

และเยาวชน ประกอบดว้ย 

 1. เร่ืองพทิกัษค์ุม้ครองเดก็ เยาวชน และผูเ้ยาว ์ในกระบวนการยุตธิรรมใหเ้ป็นมาตรฐานสากล 

2. เร่ืองส่งเสริมการมสี่วนร่วมของเครือข่าย และบูรณาการในการพทิกัษค์ุม้ครองเด็ก เยาวชน และครอบครวั 

3. เร่ืองพฒันาขดีสมรรถนะขององคก์รใหม้มีาตรฐานดว้ยเทคโนโลยแีละนวตักรรม 

โดยพบว่าโครงการที่มปีจัจยัความเสี่ยงที่ควรนาํมาบริหารจดัการเพื่อลดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นและส่งผล

กระทบต่อหน่วยงาน เพื่อเพิ่มศกัยภาพและขดีความสามารถของหน่วยงานในการบริหารจดัการความเสี่ยงใหส้อดคลอ้ง

กบัมาตรฐานและหลกัเกณฑ์ที่กระทรวงการคลงักําหนด ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 มีจํานวน 7 โครงการ 

ประกอบดว้ย 

 1. โครงการก่อสรา้ง รายการก่อหนี้ผูกพนัประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (กค.)  

 2. โครงการปรบัปรุงซ่อมแซมอาคาร (หอนอน) ศูนยฝึ์กและอบรมเดก็และเยาวชนนครสวรรค ์ 

 3. โครงการปรบัปรุงซ่อมแซมหลงัคาอาคารสาํนกังาน อาคารหอนอนชายสถานพนิิจและคุม้ครองเดก็และ

เยาวชนจงัหวดัภูเก็ต  

 4. ค่าใชจ้่ายในการพทิกัษแ์ละคุม้ครองสทิธิเสรีภาพและสวสัดภิาพของเดก็และเยาวชนไรร้ฐัไรส้ญัชาติ (กพย.)  

 5. การป้องกนัและแกไ้ขเดก็และเยาวชนกลุ่มเสีย่งทีม่ปีญัหาพฤติกรรม (ราชทณัฑป์นัสุข) (กพส.)  

 6. โครงการพฒันาโครงสรา้งพื้นฐานเทคโนโลยดีจิทิลั (Digital Common Platform) (ศท.)  

 7. โครงการพฒันารูปแบบและจดัวางระบบการควบคุมดูแลและมาตรการความม ัน่คงปลอดภยั (กพย.)  
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รายละเอยีดแผนบรหิารความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

โครงการ :     1. โครงการก่อสรา้ง รายการผูกพนัประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2568                                       .                                                                                         

.วตัถปุระสงค ์:   ก่อสรา้งอาคารที่ทาํการและอาคารทีพ่กัอาศยัของกรมพนิิจ                                               .                                                                           

ตวัช้ีวดั/ค่าเป้าหมาย:                                                                                                         .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

ผูร้บัผิดชอบ:                      กองบริหารการคลงั                                                                       .    

กจิกรรม ปจัจยัเสี่ยง 

ระดบัความเสี่ยง 
กลยุทธท์ี่ใชจ้ดัการ

ความเสี่ยง 

แนวทางการจดัการ

ความเสี่ยง 
ระยะเวลา โอกาส(5)  

(L)  

ผลกระทบ(5)  

(I)  

ผลลพัธ(์5)  

(LxI)  

1. ก่อสรา้งศูนย์

ฝึกและอบรมเดก็

และเยาวชน  

จงัหวดัสงขลา  

พรอ้ม

ส่วนประกอบ 

1. ปญัหาโครงสรา้ง 

อาคารเดมิเสือ่มสภาพ  

ทาํใหไ้ม่สามารถทาํงาน 

ไดอ้ย่างต่อเนื่อง 

4 5 20 ผูร้บัจา้งและ 

ผูค้วบคุมงาน

ร่วมกนัตรวจสอบ

ปญัหาและควรมี

ช่างฝีมอื และ

วศิวกรทีม่คีวาม

ชาํนาญตามหลกัวชิา

ช่างร่วมแกไ้ขปญัหา

โครงสรา้งอาคาร

เดมิเสือ่มสภาพ 

- ประชมุคณะกรรมการ

ตดิตามเร่งรดัและ

แกป้ญัหา(กลุม่ย่อย)  

- เร่งรดัผูร้บัจา้งจดัส่ง

รายงานปญัหาเกี่ยวกบั

ระบบโครงสรา้ง 

เดอืนละ

ครัง้ 

2. ปญัหาความต่อเนื่อง

ระหว่างงานก่อสรา้งเดมิ

กบังานก่อสรา้งใหม่ 

 

4 4 16 ผูร้บัจา้งควรมี

ช่างฝีมอื และ

วศิวกรทีม่คีวาม

ชาํนาญตามหลกัวชิา

ช่างทาํการ

ตรวจสอบและแกไ้ข

ปญัหางานก่อสรา้ง

เดมิกบังานก่อสรา้ง

ใหม่ 

- ประชมุคณะกรรมการ

ตดิตามเร่งรดัและ

แกป้ญัหา (กลุม่ย่อย)  

- เร่งรดัผูร้บัจา้งจดัส่ง

รายงานปญัหาเกี่ยวกบั

ระบบ 

เดอืนละ

ครัง้ 

3. สภาพภูมอิากาศ 

(ฝนตก) ทาํใหท้าํงาน 

ไม่เป็นไปตามแผน 

 

3 3 9 ตรวจสอบรายงาน

จากกรมอุตุนิยมวทิยา 

พยากรณ์อากาศ

ประจาํวนัประจาํ

สปัดาห ์

ดาํเนินการก่อสรา้งตาม

สภาพภูมอิากาศ 

ในแต่ละวนั 

(แกไ้ขปญัหาเฉพาะ

หนา้)  
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กจิกรรม ปจัจยัเสี่ยง 

ระดบัความเสี่ยง 
กลยุทธท์ี่ใชจ้ดัการ

ความเสี่ยง 

แนวทางการจดัการ

ความเสี่ยง 
ระยะเวลา โอกาส(5)  

(L)  

ผลกระทบ(5)  

(I)  

ผลลพัธ(์5)  

(LxI)  

2. โครงการ

ก่อสรา้งสถานพนิิจ

และคุม้ครองเดก็

และเยาวชนจงัหวดั

ชมุพร (ทีม่สีถาน

แรกรบัเดก็และ

เยาวชน)  

พรอ้มส่วนประกอบ  

และอาคารชดุทีพ่กั

อาศยัขา้ราชการ 

ขนาด 18 ยูนิต 

1. ผูร้บัจา้งทิ้งงาน 

 

 

5 5 25  ประชมุกลุม่ย่อยเพือ่

เร่งรดัตดิตามระหว่าง

กรมฯ กองออกแบบ  

ผูค้วบคุมงาน ผูร้บัจา้ง  

และผูท้ีเ่กี่ยวขอ้ง 

 

2. ความลา่ชา้ของการ

ปรบัแกแ้บบรูปรายการ 

 

5 5 25 ประสานงานและ

เร่งรดัตดิตาม 

กองออกแบบ 

สป.ยธ. 

ประชมุกลุม่ย่อยเพือ่

เร่งรดัตดิตามแบบรูป

รายการ  

 

3. กระบวนการจดัซื้อ 

จดัจา้ง 

 

5 5 25 ประสานงานและ

เร่งรดัตดิตาม 

กองออกแบบ 

สป.ยธ. 

อยู่ระหว่าง 

กองออกแบบพจิารณา

แบบรูปรายการและ

BOQ 

ภายใน 

พ.ย. 67 

3. ก่อสรา้งอาคาร

ชดุทีพ่กัอาศยั

ขา้ราชการ ขนาด 

18 ยูนิต  สาํหรบั

ศูนยฝึ์กและอบรม

เดก็และเยาวชน 

เขต 3 จงัหวดั

นครราชสมีา  

จาํนวน 2 หลงั 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ความลา่ชา้ในการ 

แกไ้ขรายการคาํนวณ

นํา้หนกับรรทุกโครงสรา้ง

เพือ่รบันํา้หนกัรถยนต ์

2 2 4 

 

ประสานงานและ

เร่งรดัตดิตาม 

กองออกแบบ 

สป.ยธ. 

อยู่ระหว่าง 

กองออกแบบพจิารณา

รายการคาํนวณนํา้หนกั

บรรทกุโครงสรา้ง 

เพือ่รบันํา้หนกัรถยนต ์

 

 

2. ความลา่ชา้ในการแกไ้ข

แบบแปลนอาคารทีพ่กั

อาศยัการปรบัยกพื้นช ัน้ 1 

ความสูงจาก 1.65 เมตร

เป็น 2.65 เมตร 

2 2 4 

 

ประสานงานและ

เร่งรดัตดิตาม 

กองออกแบบ 

สป.ยธ. 

อยู่ระหว่างกองออกแบบ

พจิารณาแกไ้ขแบบ

แปลนอาคารทีพ่กัอาศยั

การปรบัยกพื้นช ัน้ 1 

ความสูงจาก 1.65 เมตร

เป็น 2.65 เมตร 

 

 

3. ความลา่ชา้ในการ

คาํนวณปริมาณงานเพิม่-

ลด ของงานเสาเขม็ 

2 2 4 

 

ประสานงานและ

เร่งรดัตดิตาม 

กองออกแบบ 

สป.ยธ. 

อยู่ระหว่างกองออกแบบ

พจิารณาปริมาณงาน

เพิม่ - ลด ของงาน

เสาเขม็ 

 



 

２２ 

 

 

กจิกรรม ปจัจยัเสี่ยง 

ระดบัความเสี่ยง 
กลยุทธท์ี่ใชจ้ดัการ

ความเสี่ยง 

แนวทางการจดัการ

ความเสี่ยง 
ระยะเวลา โอกาส(5)  

(L)  

ผลกระทบ(5)  

(I)  

ผลลพัธ(์5)  

(LxI)  

  

4. ก่อสรา้งอาคาร

ชดุทีพ่กัอาศยั

ขา้ราชการ ขนาด 

18 ยูนิต สาํหรบั

ศูนยฝึ์กและอบรม

เดก็และเยาวชน 

เขต 6 จงัหวดั

นครสวรรค ์

จาํนวน 2 หลงั 

1. ปญัหาการทรุดตวัของ

ถนนทางเขา้ดา้นหนา้

อาคารและมแีอ่งนํา้ขงั

บริเวณโดยรอบและท่อ

ระบายนํา้มเีศษวสัดุ 

อดุตนั 

 

3 3 9 ประสานงานและ

เร่งรดัตดิตาม 

ผูร้บัจา้งและ 

ผูค้วบคุมงาน 

อยู่ระหว่างควบคุมงาน

ตรวจสอบปญัหา

ดงักลา่วและผูร้บัจา้ง

จดัทาํ shop drawing 

 

 

5. ก่อสรา้งอาคารชุด

ที่พกัอาศยัขา้ราชการ 

ขนาด 18 ยูนิต 

พรอ้มสิ่งก่อสรา้ง

ประกอบศูนยฝึ์กและ

อบรมเด็กและ

เยาวชน เขต 5 

จงัหวดัอุบลราชธานี  

จาํนวน 3 หลงั 

1. การแกไ้ขผงับริเวณ

และทาํ shop drawing

และปริมาณงานเพิม่-ลด 

3 3 9 ประสานงานและ

เร่งรดัตดิตามผูร้บั

จา้งและผูค้วบคุม

งาน 

อยู่ระหว่างผูร้บัจา้ง

จดัทาํ shop drawing 

และปริมาณงานเพิม่-ลด 

 

6. ก่อสรา้งศูนยฝึ์ก

และอบรมเด็กและ

เยาวชน เขต 10 

และสถานพนิิจ 

และคุม้ครองเด็ก 

และเยาวชนจงัหวดั

พงังาพรอ้มอาคารชดุ

ที่พกัอาศยัขา้ราชการ 

ขนาด 18 ยูนิต 

จาํนวน 2 หลงั และ

สิ่งก่อสรา้งประกอบ 

1. ความลา่ชา้ของการ

ประชมุเพือ่เตรียมความ

พรอ้มของงาน 

1 4 4 ประธานเชญิ

คณะกรรมการ

ประชมุเพือ่เตรียม

ความพรอ้มของงาน

ก่อสรา้ง (kick off) 

วนัที ่20 พ.ย. 67 

ประธานเชญิ

คณะกรรมการประชมุ

เพือ่เตรียมความพรอ้ม

ของงานก่อสรา้ง  

(kick off) วนัที่ 20 

พ.ย. 67 

 



 

２３ 

 

โครงการ :  2. โครงการปรบัปรุงซ่อมแซมอาคาร (หอนอน) ศูนยฝึ์กและอบรมเด็กและเยาวชนนครสวรรค ์             .                                                                                                                                                                                      

.วตัถปุระสงค ์:                                                                                                               .          

ตวัช้ีวดั/ค่าเป้าหมาย:                                                                                                         .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

ผูร้บัผิดชอบ:              ศูนยฝึ์กและอบรมเดก็และเยาวชนนครสวรรค ์                                                 .                                                                                                                                                                                          

กจิกรรม ปจัจยัเสี่ยง 

ระดบัความเสี่ยง 
กลยุทธท์ี่ใชจ้ดัการ

ความเสี่ยง 

แนวทางการจดัการ

ความเสี่ยง 
ระยะเวลา โอกาส(5)  

(L)  

ผลกระทบ(5)  

(I)  

ผลลพัธ(์5)  

(LxI)  

1. โครงการ

ปรบัปรุงซ่อมแซม

อาคาร (หอนอน) 

ศูนยฝึ์กและอบรม

เดก็และเยาวชน

นครสวรรค ์

1. สภาพอาคารหอนอน

เก่า เสือ่มสภาพเนื่องจาก

ผ่านการใชง้านมานกว่า 

30 ปี มพีื้นบางส่วนผุ

กร่อน หลุดจากโครงสรา้ง

อาคาร เป็นอนัตรายต่อ

เดก็และเยาวชน 

 

4 2 16 หลกีเลีย่งความเสีย่ง 

Risk Avoidance 

ลดความเสีย่ง Risk 

Reduction 

ยกเลกิการใชพ้ื้นที่ 

หอนอนทีม่พีื้นบางส่วน

ผุกร่อนหลุดจาก

โครงสรา้งอาคาร 

ซึง่อาจก่อเกิดอนัตราย

ต่อเดก็และเยาวชน 

  

 

ตลอดปี

จนกว่าจะมี

การปรบัปรุง

ซ่อมแซม 

2. สภาพอาคารหอนอน 

ที่ชํารุดเสียหายส่งผลต่อ

ร ะ บ บ ค ว า ม ม ั ่ น ค ง

ปลอดภยั มีความเสี่ยง

ต่อการก่อเหตุหลบหนี

ของเดก็และเยาวชน 

  

2 5 10 หลกีเลีย่งความเสีย่ง 

Risk Avoidance 

ลดความเสีย่ง Risk 

Reduction 

เพิม่มาตรการการ 

เขม้งวดการตรวจ 

ความเรียบรอ้ย 

ความม ัน่คงแขง็แรง

ของอาคารหอนอน 

 

ทกุวนั 

3. อุปกรณ์และระบบ

ไฟฟ้าส่องสว่าง พดัลม 

ภายในหอนอน 

หอ้งควบคุม มสีายไฟใน

สภาพชาํรุด ใชง้านมานาน 

มคีวามเสีย่งก่อใหเ้กิด

อคัคีภยั 

 

 

 

 

3 4 12 หลกีเลีย่งความเสีย่ง 

Risk Avoidance 

ลดความเสีย่ง Risk 

Reduction 

ใชม้าตรการบาํรุงรกัษา 

ซ่อมแซม ปรบัปรุง

แกไ้ขตามรายงาน 

การแจง้ช่อม และ

ควบคุมดูแลการใชง้าน

ระบบไฟฟ้าภายใน 

หอนอนของเดก็และ

เยาวชน 

 

ทกุวนั 



 

２４ 

 

กจิกรรม ปจัจยัเสี่ยง 

ระดบัความเสี่ยง 
กลยุทธท์ี่ใชจ้ดัการ

ความเสี่ยง 

แนวทางการจดัการ

ความเสี่ยง 
ระยะเวลา โอกาส(5)  

(L)  

ผลกระทบ(5)  

(I)  

ผลลพัธ(์5)  

(LxI)  

 4. ระบบระบายนํา้ของ

หอ้งสุขา หอ้งนํา้ เกิดการ

ชาํรุดเสยีหาย อดุตนั มี

ความเสีย่งดา้นสุขาภบิาล 

สุขภาพ และสิง่แวดลอ้ม

ภายในหอนนอน 

3 4 12 หลกีเลีย่งความเสีย่ง 

Risk Avoidance 

ลดความเสีย่ง 

Risk Reduction 

ใชม้าตรการบาํรุงรกัษา 

ซ่อมแซม ปรบัปรุง

แกไ้ขตามรายงานการ

แจง้ช่อม และ

ควบคุมดูแลการใชง้าน

ระบบหอ้งนํา้ หอ้งสุขา

ภายในหอนอนของเดก็

และเยาวชน 

 

ทกุวนั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２５ 

 

โครงการ : 3. ปรบัปรุงซ่อมแซมหลงัคาอาคารสาํนกังาน อาคารหอนอนชายสถานพนิิจและคุม้ครองเดก็และเยาวชน

จงัหวดัภูเก็ต                                                                                                                 .                                                                                                                                                                                         

.วตัถปุระสงค ์: 1. เพือ่ดูแลรกัษาทรพัยส์นิของทางราชการ ไม่ใหช้าํรุด ทรุดโทรม และเสยีหายเพิ่มขึ้น 

2. เพือ่ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการปฏบิตัิต่อเด็กและเยาวชนของสหประชาชาติ, โครงการราชทณัฑป์นัสุข  

        3. เพือ่เป็นการปรบัปรุงภาพลกัษณ์ดา้นอาคารสถานที่ใหม้คีวามเหมาะสม ม ัน่คงปลอดภยั เอื้อต่อการอยู่

อาศยัของเดก็และเยาวชน เอื้อต่อการปฏบิตังิานของเจา้หนา้ที ่และประชาชนทีม่าติดต่อรบับริการ        

ตวัช้ีวดั/ค่าเป้าหมาย:ปรบัปรุงซ่อมแซมหลงัคาอาคารสาํนกังาน อาคารหอนอนชาย สถานพนิิจและคุม้ครองเดก็และ

เยาวชนจงัหวดัภูเก็ต                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

ผูร้บัผิดชอบ:               สถานพนิิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชนจงัหวดัภูเก็ต                                          .                                                                                                                                                                                          

กจิกรรม ปจัจยัเสี่ยง 

ระดบัความเสี่ยง กลยุทธท์ี่ใชจ้ดัการ แนวทางการจดั 

ระยะเวลา 
โอกาส(5)  

(L)  

ผล 

กระทบ(5)  

(I)  

ผลลพัธ(์5)  

(LxI)  
ความเสี่ยง การความเสี่ยง 

1. โครงการปรบัปรุง

ซ่อมแซมหลงัคาอาคาร

สาํนกังาน อาคารหอ

นอนชาย สถานพนิิจ

และคุม้ครองเดก็และ

เยาวชนจงัหวดัภูเก็ต 

1. ไม่มผูีร้บัจา้งยื่นเสนอ

ราคาในระบบ เนื่องจาก

วสัดุหลกัทีใ่ช ้(เมทลัชที) 

และอตัราค่าจา้งแรงงาน

มกีารปรบัราคาค่อนขา้ง

สูงกว่าพื้นทีจ่งัหวดัอื่น 

4 3 12 เผยแพร่

ประชาสมัพนัธใ์น

ระบบ e-GP และ

เชญิชวนเครือข่าย

ผูค้า้ใหg้-hkมาดู

รายละเอยีดงาน

โครงการ 

เผยแพร่

ประชาสมัพนัธ ์

และเชญิชวน

เครือข่ายผูค้า้ 

ไตรมาส 1 

2. ความแปรปรวนของ

สภาพอากาศในพื้นที่

จงัหวดัภูเก็ต  

(วาตภยั,อทุกภยั) ช่วง

ระยะเวลาทีด่าํเนิน

โครงการอาจอุปสรรค

ต่อการทาํงานใหท้นัตาม

กรอบระยะเวลา 

4 3 12 ตรวจสอบสภาพ

อากาศจากกรม

อตุนุิยมวทิยาอย่าง

สมํา่เสมอ 

ร่วมวางแผนงาน

กบัผูค้า้ในการ

ดาํเนินงานและ

กาํชบัการปฏบิตัิ

ตามแผนงานหรือ

ขอ้ตกลงใน

สญัญา 

ตลอด

ระยะเวลา

ดาํเนิน

โครงการ 



 

２６ 

 

กจิกรรม ปจัจยัเสี่ยง 

ระดบัความเสี่ยง กลยุทธท์ี่ใชจ้ดัการ แนวทางการจดั 

ระยะเวลา 
โอกาส(5)  

(L)  

ผล 

กระทบ(5)  

(I)  

ผลลพัธ(์5)  

(LxI)  
ความเสี่ยง การความเสี่ยง 

3. เดก็และเยาวชนอาจ

ก่อเหตุรา้ยจากการ

ปรบัปรุงซอมแซม

หลงัคาได ้เช่น แอบ

ลกัลอบนาํชิ้นส่วนเหลก็

ไปใชเ้ป็นอาวุธ, แอบเขา้

พื้นทีอ่นัตรายภายใน

เขตก่อสรา้ง ฯลฯ 

4 3 12 กาํหนดเขตพื้นที่

หวงหา้มเดด็ขาด

ในการดาํเนิน

โครงการ และให ้

แบ่งพื้นทีเ่ป็น

ส่วนๆ เพือ่จะได ้

ใชพ้ื้นทีไ่ดใ้น

ระหว่างปรบัปรุง 

ผูอ้าํนวยการกาํชบั

ใหพ้่อบา้นและ

พนกังานพนิิจ

เขม้งวดกวดขนั 

ในการตรวจคน้

ตวัและพื้นที่

ควบคุม และ

ตดิตามดูแล

พฤตกิรรมของ

เดก็และเยาวชน

อย่างใกลช้ดิ 

ตลอด

ระยะเวลา

ดาํเนิน

โครงการ 

4. เดก็และเยาวชน

หลบหนีผ่านช่องทางการ

ปรบัปรุงซอมแซม

หลงัคาได ้

3 3 9 กาํหนดเขตพื้นที่

หวงหา้มเดด็ขาด

ในการดาํเนิน

โครงการ และให ้

แบ่งพื้นทีเ่ป็นส่วน 

เพือ่จะไดใ้ชพ้ื้นที่

ไดใ้นระหว่าง

ปรบัปรุง 

ผูอ้าํนวยการกาํชบั

ใหพ้่อบา้นและ

พนกังานพนิิจ

เขม้งวดกวดขนั 

ในการตดิตาม

ดูแลพฤติกรรม

ของเดก็และ

เยาวชนอย่าง

ใกลช้ดิ 

ตลอด

ระยะเวลา

ดาํเนิน

โครงการ 



 

２７ 

 

กจิกรรม ปจัจยัเสี่ยง 

ระดบัความเสี่ยง กลยุทธท์ี่ใชจ้ดัการ แนวทางการจดั 

ระยะเวลา 
โอกาส(5)  

(L)  

ผล 

กระทบ(5)  

(I)  

ผลลพัธ(์5)  

(LxI)  
ความเสี่ยง การความเสี่ยง 

5. อบุตัเิหตทุีอ่าจเกิดขึ้น

ระหว่างดาํเนินโครงการ 

เช่น การตกจากทีสู่ง, 

โครงเหลก็/ฝ้าถลม่, 

ฯลฯ 

3 3 9 กาํหนดเงือ่นไขใน

สญัญากบัผูร้บัจา้ง

ว่าจะตอ้ง

ดาํเนินการภายใต ้

ความปลอดภยั

สูงสุด เนื่องจาก

บางพื้นทีต่อ้ง

ดาํเนินการใน

สถานทีค่วบคุม 

กาํชบัใหผู้ร้บัจา้ง

เขม้งวดในการ

ดาํเนินการภายใต ้

หลกัความ

ปลอดภยัสูงสุด 

ตลอด

ระยะเวลา

ดาํเนิน

โครงการ 

6. การลกัลอบนาํสิง่ของ

ตอ้งหา้มเขา้พื้นทีส่ถาน

แรกรบั เช่น บหุรี่, 

โทรศพัท,์ เงนิสด ฯลฯ 

3 2 6 กาํชบัใหพ้นกังาน

พนิิจ จดุ 1 

เขม้งวดกวดขนั 

ในการตรวจคน้ตวั

บคุคลเขา้ออก 

ในพื้นทีอ่ย่าง

ละเอยีด 

ผูอ้าํนวยการกาํชบั

ใหพ้นกังานพนิิจ 

จดุ 1 เขม้งวด

กวดขนัในการ

ตรวจคน้ตวั

บคุคลเขา้ออก 

ในพื้นทีอ่ย่าง

ละเอยีด 

ตลอด

ระยะเวลา

ดาํเนิน

โครงการ 



 

２８ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กจิกรรม ปจัจยัเสี่ยง 

ระดบัความเสี่ยง กลยุทธท์ี่ใชจ้ดัการ แนวทางการจดั 

ระยะเวลา 
โอกาส(5)  

(L)  

ผล 

กระทบ(5)  

(I)  

ผลลพัธ(์5)  

(LxI)  
ความเสี่ยง การความเสี่ยง 

7. ความไม่คลอ่งตวั 

ในการดาํเนินงาน 

เนื่องจากในระหว่างการ

ปรบัปรุงซ่อมแซม

หลงัคา หน่วยงานก็ยงั

ตอ้งเปิดดาํเนินการอยู่ 

เนื่องจากมเีดก็และ

เยาวชนทีถู่กควบคุมอยู่

ภายในจงึตอ้งวาง

เงือ่นไขจาํกดัการทาํงาน

ของผูร้บัจา้งมากกว่า

พื้นทีท่ ัว่ไป 

3 2 6 ชี้แจงทาํขอ้ตกลง

กบัผูร้บัจา้งจะตอ้ง

ดาํเนินการภายใต ้

ความปลอดภยั

สูงสุด 

เนื่องจากบางพื้นที่

ตอ้งดาํเนินการ 

ในสถานทีค่วบคุม 

ผูอ้าํนวยการกาํชบั

ใหผู้ร้บัจา้ง

เขม้งวดในการ

ดาํเนินการภายใต ้

หลกัความ

ปลอดภยัสูงสุด 

ตลอด

ระยะเวลา

ดาํเนิน

โครงการ 



 

２９ 

 

 

โครงการ :  4 ค่าใชจ้่ายในการพทิกัษแ์ละคุม้ครองสทิธิเสรีภาพและสวสัดภิาพของเดก็และเยาวชนไรร้ฐัไรส้ญัชาติ       . 

.วตัถปุระสงค ์: 1. เพือ่ใหเ้ดก็และเยาวชนทีเ่ป็นบคุคลไรร้ฐัไรส้ญัชาตไิดร้บัการพทิกัษค์ุม้ครองสทิธิเสรีภาพ  

สวสัดภิาพ และสามารถเขา้ถงึการรบัรองสถานะบคุคลทางทะเบยีนราษฎรและไดร้บัสทิธิมนุษยชนข ัน้พื้นฐาน 

2. เพือ่ใหก้รมพนิิจและคุม้ครองเดก็และเยาวชนสามารถดาํเนินงานดา้นการขบัเคลือ่นการแกไ้ขปญัหา

กลุม่เด็กและเยาวชนไรร้ฐัไรส้ญัชาติ ตามนโยบายของรฐัมนตรีว่าการกระทรวงยุตธิรรมไดอ้ย่างท ัว่ถงึและครอบคลุม..          

ตวัช้ีวดั/ค่าเป้าหมาย: เดก็และเยาวชนไรร้ฐัไรส้ญัชาติไดร้บัการสาํรวจและจาํแนกเพือ่เตรียมพรอ้มเขา้สู่กระบวนการรบัรอง

สถานะบคุคลทางทะเบยีนราษฎรตามกฎหมาย จาํนวน 3,000 คน                                                                                                                                                           

ผูร้บัผิดชอบ:           กองพฒันาระบบงานยุติธรรมเด็กและเยาวชน                                                      .  

กจิกรรม ปจัจยัเสี่ยง 

ระดบัความเสี่ยง กลยุทธท์ี่ใช้

จดัการความ

เสี่ยง 

แนวทางการ

จดัการความ

เสี่ยง 

ระยะเวลา โอกาส(5)  

(L)  

ผลกระทบ(5)  

(I)  

ผลลพัธ(์5)  

(LxI)  

1. การประชมุเชงิ

ปฏบิตัิการเพือ่

ชี้แจงและจดัทาํ

แนวทางการพทิกัษ์

และคุม้ครองสทิธิ 

เสรีภาพและสวสัดิ

ภาพของเดก็และ

เยาวชนไรร้ฐัไร ้

สญัชาติ 

1. กลุม่เป้าหมายหลกั

ไม่สามารถเขา้ร่วม

กิจกรรมไดเ้นื่องจาก

ตดิภารกิจงานอื่น 

 

3 1 3 - -  

2. หน่วยงานใน

พื้นทีด่าํเนินการ

ขบัเคลือ่นกิจกรรม

เกี่ยวกบัการพทิกัษ์

และคุม้ครองสทิธิ 

เสรีภาพและสวสัดิ

ภาพของเดก็และ

เยาวชนไรร้ฐัไร ้

สญัชาติ 

1. การเบกิจ่าย

งบประมาณไม่ทนั

ตามกาํหนด

ระยะเวลา 

3 4 12 เร่งรดัหน่วยงาน

ใหด้าํเนินการ

เบกิจ่าย

งบประมาณ 

ประชมุ

ประจาํเดอืนเพือ่

ตดิตาม 

ผลการ

ดาํเนินงาน และ

แนวทางในการ

ดาํเนินงานต่อ 

ทกุเดอืน 

2. การใชจ่้าย

งบประมาณมขีอ้จาํกดั 

เน่ืองจากเป็น

กลุ่มเป้าหมายเฉพาะ 

2 3 6 มกีารประสาน 

งานอย่าง

ต่อเนื่อง 

และรบัรูข้อ้มลู

จดัทาํแนวทาง

การดาํเนินงาน 

และใหห้วัหนา้

หน่วยงาน

ตลุาคม 67 ถงึ

พฤษภาคม 68 



 

３０ 

 

กจิกรรม ปจัจยัเสี่ยง 

ระดบัความเสี่ยง กลยุทธท์ี่ใช้

จดัการความ

เสี่ยง 

แนวทางการ

จดัการความ

เสี่ยง 

ระยะเวลา โอกาส(5)  

(L)  

ผลกระทบ(5)  

(I)  

ผลลพัธ(์5)  

(LxI)  

 

 

ใหท้นัต่อ

สถานการณ์ 

ขบัเคลือ่นการ

ดาํเนินงาน

ร่วมกบัเครือข่าย

บูรณาการ 

3. ลงพื้นทีเ่พือ่ร่วม

บูรณาการ

ขบัเคลือ่นกิจกรรม

เกี่ยวกบัการพทิกัษ์

และคุม้ครองสทิธิ 

เสรีภาพและ 

สวสัดภิาพของเด็ก

และเยาวชนไรร้ฐัไร ้

สญัชาติ 

1. กาํหนดการในการ

จดักิจกรรมของพื้นที่

และเครือข่ายมคีวาม

กระช ัน้ชดิทาํให ้

กระทบการเบกิจ่าย

ค่าใชจ้่ายในการ

เดนิทาง 

4 5 20 สรา้งความเขา้ใจ

ร่วมกนัใน

แนวทางและ

ระยะเวลาการ

ดาํเนินงานท ัง้

หน่วยงานใน

พื้นทีห่น่วยงาน

ส่วนกลาง และ

เครือข่าย 

ประชมุ

ประจาํเดอืน 

เพือ่ตดิตาม 

ผลการดาํเนินงาน 

และแนวทาง 

ในการ

ดาํเนินงานต่อ 

ทกุเดอืน 

2. บคุลากรส่วนกลาง

ในการลงพื้นทีม่จีาํกดั  

4 4 16 เพิม่อตัรากาํลงั

ในการปฏบิตังิาน 

ประสานงานกบั

หน่วยงานใน

พื้นทีใ่หล้งพื้นที่

ร่วมกบัเครือข่าย

แทน เพือ่ช่วย

สนบัสนุนการ

ดาํเนินงานของ

ส่วนกลาง 

ทกุเดอืน 

4. การประชมุเชงิ

ปฏบิตัิการเตรียม

ความพรอ้มในการ

ดาํเนินงานการ

แกไ้ขปญัหาเดก็

และเยาวชนไรร้ฐั 

ไรส้ญัชาต ิ 

1. การประสานงาน

กบัเครือข่าย และ

หน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง

ผ่านหน่วยงาน 

ในพื้นทีม่คีวามตดิขดั 

ตอ้งใชเ้วลาในการ

ประสานงาน 

2 3 6 1. เนน้การจดั

ประชมุใน

รูปแบบออนไลน ์

2. เสริมสรา้ง

ความรูใ้หแ้ก่

บคุลากรในพื้นที่

เพือ่ใหเ้กิดความ

เขา้ใจและ

สามารถดาํเนินการ

จดัทาํทาํเนียบ

วทิยากรทีม่ี

ความรูใ้นการ

ดาํเนินงานตาม

บริบทของพื้นที่

หน่วยงานนัน้ ๆ  

3 เดอืน 



 

３１ 

 

                                                                                                                                                                                         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กจิกรรม ปจัจยัเสี่ยง 

ระดบัความเสี่ยง กลยุทธท์ี่ใช้

จดัการความ

เสี่ยง 

แนวทางการ

จดัการความ

เสี่ยง 

ระยะเวลา โอกาส(5)  

(L)  

ผลกระทบ(5)  

(I)  

ผลลพัธ(์5)  

(LxI)  

เองได ้

2. การจดัหาวทิยากร

ทีเ่หมาะสมตามบริบท

ของพื้นที ่อาจไม่ได ้

รบัความร่วมมอื

เท่าทีค่วร 

3 4 12 สรา้งความเขา้ใจ

ใหบ้คุลากรและ

เครือข่าย

ตระหนกัถงึ

ความสาํคญั 

และนโยบายการ

ดาํเนินงานของ

หน่วยงาน 

จดัทาํแนวทาง

การดาํเนินงาน 

และใหห้วัหนา้

หน่วยงาน

ขบัเคลือ่นการ

ดาํเนินงาน

ร่วมกบัเครือข่าย

บูรณาการ 

3 เดอืน 



 

３２ 

 

 

โครงการ :  5. การป้องกนัและแกไ้ขเดก็และเยาวชนกลุม่เสีย่งทีม่ปีญัหาพฤติกรรม (ราชทณัฑป์นัสุข)                   . 

.วตัถุประสงค ์: 1. เพื่อพฒันาองคค์วามรูด้า้นการบาํบดัความคิดใหก้บับุคลากร และป้องกนัปญัหาสุขภาพจิตของเด็ก 

และเยาวชน ใหห้น่วยงานในสงักดักรมพนิิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน จาํนวน 97 แห่ง  

2. เพือ่ส่งเสริมการมสี่วนร่วมของบคุลากรภายในองคก์รดา้นการดูแลเด็กและเยาวชนกลุม่เสี่ยงที่มปีญัหา

พฤตกิรรม 

3. เพื่อใหเ้ด็กและเยาวชนกลุ่มเสี่ยงที่มปีญัหาพฤติกรรม ไดร้บัการแกไ้ขบาํบดัฟ้ืนฟูอย่างเหมาะสมตาม

สภาพปญัหา และไดร้บัการส่งเสริมป้องกนัปญัหาสุขภาพจติ 

4. เพือ่ยกระดบัการดูแลสุขภาพกายและสุขภาพจติของเด็กและเยาวชนในสถานที่ควบคุม 

ตวัช้ีวดั/ค่าเป้าหมาย: เป็นการประเมนิหน่วยงานในการพฒันาความรูค้วามเขา้ใจในการป้องกนัปญัหาสุขภาพจิตของ

หน่วยงานในสงักดั และรอ้ยละของความสาํเร็จของการพฒันาความรูค้วามเขา้ใจในการป้องกนัปญัหาสุขภาพจิตบรรลุ 

ระดบัข ัน้ของความสาํเร็จ ในระดบัคะแนนที่ 5                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

ผูร้บัผิดชอบ:           กองพฒันาระบบสุขภาพเด็กและเยาวชน                                                            .                                                                                                                                                                                          

กจิกรรม ปจัจยัเสี่ยง 

ระดบัความเสี่ยง กลยุทธท์ี่ใช้

จดัการความ

เสี่ยง 

แนวทางการจดัการ

ความเสี่ยง 
ระยะเวลา โอกาส(5)  

(L)  

ผลกระทบ(5)  

(I)  

ผลลพัธ(์5)  

(LxI)  

1. การประชมุเชงิ

ปฏบิตัิการการสรา้ง

ความรูบ้าํบดั

ความคิดป้องกนั

ปญัหาสุขภาพจติ 

1. การจดัโครงการ 

ไม่เป็นไปตามแผนที่

กาํหนด (ลา่ชา้)  

 

2 3 6 ยอมรบัความ

เสีย่ง (Accept)  

1. จดัทาํขอ้มลู/

แนวทาง/กฎหมาย/

ระเบยีบ/ความรูท้ี่

เกี่ยวของเพื่อให ้

ผูป้ฏบิตังิานมี

ฐานขอ้มลูทีเ่ป็น

ปจัจุบนัเพือ่ใช ้

ปฏบิตังิาน 

2. จดัทาํระบบที่

ปรึกษากลุม่ 

(ในแอปพลเิคชนัไลน)์ 

เพือ่ใหห้น่วยงาน

สามารถสอบถาม 

ขอ้สงสยัจากการ

ปฏบิตังิานตลอดจน

ปญัหาและอปุสรรค 

ต.ค. 67 - 

ก.ย. 68 



 

３３ 

 

 

 

 

 

 

 

 

กจิกรรม ปจัจยัเสี่ยง 

ระดบัความเสี่ยง กลยุทธท์ี่ใช้

จดัการความ

เสี่ยง 

แนวทางการจดัการ

ความเสี่ยง 
ระยะเวลา โอกาส(5)  

(L)  

ผลกระทบ(5)  

(I)  

ผลลพัธ(์5)  

(LxI)  

3. มกีารกาํกบัตดิตาม

การเบกิจ่ายและ

รายงานผลทกุเดอืน 

2. การปรบั

ทศันียภาพ 

ใหเ้อื้ออาํนวยต่อ

การแกไ้ขบาํบดั

ฟ้ืนฟูพฤติกรรม 

1.การเบกิจ่ายเงนิ 

ไม่เป็นไปตาม

ระเบยีบเนื่องจาก

เจา้หนา้ทีข่าดความรู ้

ทกัษะ และประสบการณ์ 

ในการปฏบิตังิาน 

3 3 9 ยอมรบัความ

เสีย่ง(Accept)  

1.จดัทาํขอ้มลู/

แนวทาง/กฎหมาย/

ระเบยีบ/ความรูท้ี่

เกี่ยวของเพื่อให ้

ผูป้ฏบิตังิาน 

มฐีานขอ้มลูทีเ่ป็น

ปจัจุบนัเพือ่ใช ้

ปฏบิตังิาน 

2. จดัทาํระบบที่

ปรึกษากลุม่ 

(ในแอปพลเิคช ัน่ไลน)์ 

เพือ่ใหห้น่วยงาน

สามารถสอบถาม 

ขอ้สงสยัจากการ

ปฏบิตังิานตลอดจน

ปญัหาและอปุสรรค 

3.มกีารกาํกบัตดิตาม

การเบกิจ่ายและ

รายงานผลทกุเดอืน 

ต.ค. 67 - 

ก.ย. 68 



 

３４ 

 

โครงการ :  6 โครงการพฒันาโครงสรา้งพื้นฐานเทคโนโลยดีจิทิลั (Digital Common Platform)                      . 

.วตัถปุระสงค ์: เพิม่ประสทิธิภาพโครงสรา้งพื้นฐานเทคโนโลยดีิจทิลัเพือ่รองรบัการทาํงานไดอ้ย่างต่อเนื่องและมี

ประสทิธิภาพ.          

ตวัช้ีวดั/ค่าเป้าหมาย: หน่วยงานมโีครงสรา้งพื้นฐานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศที่มปีระสทิธิภาพพรอ้มใชง้าน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

ผูร้บัผิดชอบ:           ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ                                                            .                                                                                                                                                                                          

กจิกรรม ปจัจยัเสี่ยง 

ระดบัความเสี่ยง 
กลยุทธท์ี่ใชจ้ดัการ

ความเสี่ยง 

แนวทางการจดัการ

ความเสี่ยง 
ระยะเวลา โอกาส(5)  

(L)  

ผลกระทบ(5)  

(I)  

ผลลพัธ(์5)  

(LxI)  

1. โครงการ 

เช่าเครือข่าย

คอมพวิเตอร ์

ทัว่ประเทศ 

(อนิเทอรเ์น็ต)  

หมายเหตุ : 

บรรจใุนขาวคาด

แดง 

1. บคุลากรดา้น

เทคโนโลยี

สารสนเทศมจีาํนวน

ไม่เพยีงพอ 

ต่อหน่วยงานท ัว่

ประเทศและมกีาร

ปรบัเปลีย่นโยกยา้ย

ตลอดเวลา  

ทาํใหก้ารปฏบิตัิงาน

ดา้นสารสนเทศเกิด

ความไม่ต่อเนื่อง 

4 5 20 กระจายความเสี่ยง 1. จดัทาํกรอบ

อตัรากาํลงัเจา้หนา้ที่ 

ดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

ใหเ้หมาะสมกบั

ลกัษณะงาน  

2. จดัฝึกอบรม 

เพือ่เพิม่ความรูใ้หแ้ก่

เจา้หนา้ที่ 

ดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศประจาํ

หน่วยงาน 

ต.ค. 67 - 

ก.ย 68 

2. เทคโนโลยมีกีาร

เปลีย่นแปลงอย่าง

รวดเร็ว 

 

4 2 8 ลดความเสีย่ง กาํหนดแนวทางการ

บริหารจดัการดา้น 

Cyber Security ของ

กรมพนิิจฯ 

ต.ค. 67 -  

ก.ย 68 

2. โครงการ

บาํรุงรกัษาเครื่อง

คอมพวิเตอรแ์ม่

ข่าย (Computer 

Server)  

หมายเหตุ : บรรจุ

ในขาวคาดแดง 

1. ใชง้านเครื่อง

คอมพวิเตอรแ์ม่ข่าย

เสมอืนจริงร่วมกบั

กระทรวง แต่

กระทรวง 

ไม่สามารถรองรบั

การใชง้านเครื่อง

4 5 20 ลดความเสีย่ง ใชเ้ครื่องคอมพวิเตอร์

แม่ข่ายของคลาวด์

ภาครฐั 

(Government  

Data Center and 

Cloud Service : 

GDCC)  

ต.ค. 67 -  

ก.ย 68 
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กจิกรรม ปจัจยัเสี่ยง 

ระดบัความเสี่ยง 
กลยุทธท์ี่ใชจ้ดัการ

ความเสี่ยง 

แนวทางการจดัการ

ความเสี่ยง 
ระยะเวลา โอกาส(5)  

(L)  

ผลกระทบ(5)  

(I)  

ผลลพัธ(์5)  

(LxI)  

คอมพวิเตอรแ์ม่ข่าย

เสมอืนจริงของกรม

พนิิจฯ 

 

 

 

3. โครงการจดัซื้อ

เครื่อง

คอมพวิเตอร ์

ทดแทน 

1.ไดร้บังบประมาณ

จดัสรรไม่เพยีงพอ 

 

5 4 20 ยอมรบัความเสีย่ง ขอรบังบประมาณ

สนบัสนุนจาก

งบประมาณเหลอืจ่าย

หรืองบอื่น ๆ   

ต.ค. 67 - 

ก.ย 68 



 

３６ 

 

โครงการ : 7. โครงการพฒันารูปแบบและจดัวางระบบการควบคุมดูแลและมาตรการความม ัน่คงปลอดภยั               . 

.วตัถปุระสงค ์: 1. เพือ่ยกระดบักระบวนการดาํเนินงานดา้นการควบคุมดูแลเดก็และเยาวชนของสถานพนิิจและคุม้ครอง

เดก็และเยาวชนและศูนยฝึ์กและอบรมเดก็และเยาวชนใหม้คีุณภาพและมมีาตรฐาน สอดคลอ้งกบักฎหมายและระเบยีบ

ของทางราชการ 

       2. เพือ่เสริมสรา้งองคค์วามรูแ้ละทกัษะทีจ่าํเป็นสาํหรบัเจา้พนกังานพนิิจที่ปฏบิตังิานดา้นการควบคุมดูแล

เดก็และเยาวชน 

      3. เพือ่สนบัสนุนการคุม้ครองสวสัดภิาพและความม ัน่คงปลอดภยัใหแ้ก่เดก็และเยาวชน และส่งเสริมการ

ปฏบิตัิต่อเดก็และเยาวชนอย่างเหมาะสม เป็นธรรม และเอื้อต่อกระบวนการแกไ้ขบาํบดัฟ้ืนฟูและพฒันาพฤตนิิสยั 

ตวัช้ีวดั/ค่าเป้าหมาย: 1. เดก็และเยาวชนไดร้บัการควบคุมดูแลตามมาตรฐาน 

         2. หน่วยงานมขีดีความสามารถในการบริหารจดัการสถานการณ์ความม ัน่คงปลอดภยัของสถานที่

ควบคุมไดด้ีขึ้น 

              3. เดก็และเยาวชนมคีวามพรอ้มเขา้สู่กระบวนการแกไ้ขบาํบดัฟ้ืนฟูและพฒันาพฤตินิสยั                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

ผูร้บัผิดชอบ:           กองพฒันาระบบงานยุติธรรมเด็กและเยาวชน                                                      .                                                            

.                                                                                                                                                                                          

กจิกรรม ปจัจยัเสี่ยง 

ระดบัความเสี่ยง 
กลยุทธท์ี่ใช้

จดัการความ

เสี่ยง 

แนวทางการ

จดัการความ

เสี่ยง 

ระยะเวลา 
โอกาส

(5) 

(L) 

ผลกระทบ

(5)  

(I) 

ผลลพัธ์

(5) 

(LxI) 

1. การนิเทศ กาํกบั และ

ตดิตามการดาํเนินงาน

และการปฏบิตัิต่อเดก็

และเยาวชนในสถานที่

ควบคุม 

1. กาํหนดการและ

ประเดน็การนิเทศ 

กาํกบั และตดิตาม

การดาํเนินงานให ้

เป็นไปตามประเดน็

ปญัหาตามบริบทของ

หน่วยงานเป้าหมาย 

การกาํหนคณะทาํงาน

ในการดาํเนินการจงึมี

การเปลีย่นแปลงได ้

ตามสภาพการณ์ 

ส่งผลใหค่้าใชจ้่ายใน

การดาํเนินกิจกรรม

อาจไม่ตรงตาม

3 3 9 การยอมรบั

ความเสีย่ง 

(Take risk)  

-  



 

３７ 

 

กจิกรรม ปจัจยัเสี่ยง 

ระดบัความเสี่ยง 
กลยุทธท์ี่ใช้

จดัการความ

เสี่ยง 

แนวทางการ

จดัการความ

เสี่ยง 

ระยะเวลา 
โอกาส

(5) 

(L) 

ผลกระทบ

(5)  

(I) 

ผลลพัธ์

(5) 

(LxI) 

ประมาณการ

ค่าใชจ้่ายในการจดั

กิจกรรม 

2. หน่วยงาน

เป้าหมายในการ

ดาํเนินการอาจมกีาร

เปลีย่นแปลงไปตาม

สถานการณ์และ

ความจาํเป็นดา้นการ

ควบคุมดูแลและ

ความม ัน่คงปลอดภยั

ของสถานทีค่วบคุม 

ส่งผลใหต้อ้งมกีาร

ปรบัรูปแบบ วธิีการ 

กาํหนดการ และ

ประเดน็การนิเทศ 

กาํกบั และตดิตาม 

3 1 3 การยอมรบั

ความเสีย่ง 

(Take risk)  

-  

2. การเสริมสรา้ง

สมรรถนะและ

ประสทิธิภาพการ

ดาํเนินงานดา้นการ

ควบคุมดูแลและปฏบิตัิ

ต่อเดก็และเยาวชนใน

สถานทีค่วบคุม 

1. หน่วยงาน

เป้าหมายทีไ่ดร้บัการ

โอนจดัสรรงบประมาณ

ไปตัง้จ่ายยงั

หน่วยงาน 

อาจเบกิจ่ายเงนิ

งบประมาณไม่ทนั

ตามกรอบระยะเวลา

ทีก่าํหนด 

2 2 4 การลด/ควบคุม

ความเสีย่ง 

(Treat risk)  

ติดตามการ

ดาํเนินงานของ

หน่วยงาน

เป้าหมาย 

โดยกาํหนดให ้

หน่วยงาน

เป้าหมาย

รายงาน 

ผลการเบกิจ่าย

งบประมาณ

อย่างต่อเนื่อง 

 

ทกุเดอืน 



 

３８ 

 

กจิกรรม ปจัจยัเสี่ยง 

ระดบัความเสี่ยง 
กลยุทธท์ี่ใช้

จดัการความ

เสี่ยง 

แนวทางการ

จดัการความ

เสี่ยง 

ระยะเวลา 
โอกาส

(5) 

(L) 

ผลกระทบ

(5)  

(I) 

ผลลพัธ์

(5) 

(LxI) 

3. การประชมุเชงิ

ปฏบิตัิการเพือ่พฒันา

ทกัษะการจดัการความ

ปลอดภยัและระงบั

เหตรุา้ยในสถานที่

ควบคุม 

1. กลุม่เป้าหมายใน

การดาํเนินการอาจ

ตดิราชการหรือ

ภารกิจอื่นทีท่าํใหไ้ม่

สามารถเขา้ร่วม

กิจกรรมไดต้ามวนั 

เวลา และสถานทีท่ี่

กาํหนด  

3 3 9 การลด/ควบคุม

ความเสีย่ง 

(Treat risk)  

สาํรวจรายชื่อ

ผูเ้ขา้ร่วมก่อน

กาํหนดการจดั

ประชุมเพือ่ให ้

ผูเ้ขา้ร่วม

กิจกรรมทราบ

และสามารถ

กาํหนดการ

ล่วงหนา้ และ

เตรียมความ

พรอ้มในการ

เขา้ร่วม

กิจกรรม 

ก่อนการ 

จดักิจกรรม 

1 เดอืน 

2. การจดัหาวทิยากร

ทีเ่หมาะสมและ

สถานทีใ่นการจดั

ประชมุ อาจมคีวาม

ยุ่งยากและไม่

ตอบสนองต่อ

วตัถปุระสงคแ์ละ

รูปแบบกิจกรรม 

2 3 6 การลด/ควบคุม

ความเสีย่ง 

(Treat risk)  

ประสานงาน

วทิยากรและ

สถานที่ในการ

จดักิจกรรม

ล่วงหนา้  

เพื่อจะไดม้เีวลา

ในการเตรียม

ความพรอ้ม 

ก่อนการจดั

กิจกรรม 

2 - 3 เดอืน 

 

 

 
 
 
 




